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Orientering og status på Handicap og Psykiatriområdet.

Sagens kerne
Henrik Hørslev Hansen deltager på mødet og giver en orientering om status på Handicap- og
Psykiatriområdet i Nordfyns Kommune.

Administrationens indstilling
Som forskud på årsrapporterne for 2020 gives en orientering fra driftsområdet Handicap og
Psykiatri. Leder af området Henrik Hørslev Hansen deltager og kommer især ind på hvilken
betydning Coronaen har haft for trivslen og driften af området. 

Sagens baggrund
-

Økonomiske oplysninger
Ingen.

Beslutningskompetence
Ingen.

Lovgrundlag
Intet.

Beslutning
Henrik Hørslev Hansen orienterede:
 
Vi er i gang med at forbedre overgangen fra barn til voksen. Vi er tidligere i gang end vi
nogensinde har været.
 
 
Vi er i gang med bevægelsen fra at være en stor køberkommune til at kunne tilbyde flere tilbud
i lokalområdet til gavn for borgerne i Nordfyn. Det betyder at vi løbende kigger på, hvordan vi
skal udvikle tilbuddene i det lys. 
 
 
Vi arbejder med at udvikle bostøtten. Vores opsøgende medarbejdere skal længere ud til
borgerne og i borgernes eget hjem i kombination med at have aktivitetstilbud.
 
 
I psykiatrien er vi meget opmærksomme på udviklingen blandt børn og unge allerede i
skolealderen. Vi intensiverer derfor det tværgående samarbejde.
 
 
Sundhedsområdet. Vi skal have mere fokus på almen sundhed, også på det specialiserede
område. Det kan betyde vi skal have sundhedsfagligt personale ind i driften. Vi ansætter
eksempelvis en sygeplejerske på senhjerneskadecenteret på Møllehaven.



 
 
Overordnet forsøger vi at udfordre vores vaner og lærer gerne af andre kommuner. Det gode
eksempel er ''Een indgang''. Det er vigtigt for os hele tiden at udvikle.
 
 
Corona. Vi har også været ramt. Det har været svært for målgruppen. Især med de lukkede
aktivitetstilbud. Vi har i stedet arbejdet på alternativer og har heldigvis kunne holde smitte fra
døren. Så det er egentlig gået fint.
 
 
Vi er optaget af at gå fra 'synd for' til 'kan selv og skal selv'. Vi vil gerne hjælpe, men skal
passe på med ikke at tage over. Vi skal turde slippe borgeren. Vi ved ikke altid, hvad borgeren
kan før vi prøver.
 
 
Vi samarbejder meget med myndighedsafdelingen. Især, hvordan vi får sat fokus på
borgernes ønsker og borgernes egne mål.
 
 
Sundhedstjek. Vi øger samarbejdet med borgerens egen læge.

Beslutning på møde Handicaprådet 2018-2021 07-12-2020 - 16:15
Punktet udskudt.



Bilateral aftale 2021 - Hjerneskaderådgivningen.

Supplerende sagsfremstilling
Forelægges til orientering for Handicaprådet.

Sagens kerne
For at løfte den specialiserede opgave så effektivt og fagligt kompetent som muligt, er der
forhandlet et aftaleudkast for 2021 med Hjerneskaderådgivningen i Odense Kommune.

Administrationens indstilling
Administrationen indstiller, at aftalen for 2021 godkendes.

Sendes efterfølgende til orientering for Handicaprådet.

Sagens baggrund
Formålet med aftalen er, at overlade undervisning og rådgivning i tilknytning til personer i
aldersgruppen 7-65 år med akut pådraget hjerneskade af varig karakter til Odense Kommune,
som påtager sig at udføre opgaver for de øvrige deltagende kommuner.
Aftalen indeholder rådgivning, vejledning, sparring og kompetenceudvikling i relation til
kommunens ansatte samt udredning af hjerneskadede.
 
Derudover er det muligt at tilkøbe de samme ydelser til målgruppen af 65+ årige.
 
Aftalen bygger på uændret serviceniveau sammenlignet med 2020.
 
Den bilaterale aftale behandles både i Børne- og Ungeudvalget og Social- og
Sundhedsudvalget.

Økonomiske oplysninger
Aftalen med Hjerneskaderådgivningen for 2021 udgør 384.506 kr.
I Budget 2021 er der afsat 388.290 kr. til aftalen.

Beslutningskompetence
Kommunalbestyrelsen.

Lovgrundlag
Serviceloven.

Beslutning
Orientering foretaget.
Handicaprådet ønsker at se den ønskede analyse, og høres i den sammenhæng.

Beslutning på møde Kommunalbestyrelsen 2018-2021 26-01-2021 - 18:00
Godkendt.

Beslutning på møde Økonomiudvalget 2018-2021 20-01-2021 - 14:30
Indstillingen anbefales godkendt for 2021 med bemærkning om, at det undersøges nærmere,



om opgaven med fordel kan hjemtages til Nordfyns Kommune.

Beslutning på møde Social- og Sundhedsudvalget 2018-2021 12-01-2021 - 15:00
Indstillingen anbefales godkendt.
Udvalget beder samtidigt administrationen om, at lave en analyse af fordele og ulemper ved at
hjemtage opgaven fra 2022, med henblik på at træffe beslutning på mødet i maj.

Beslutning på møde Børne- og Ungeudvalget 2018-2021 12-01-2021 - 15:00
Indstillingen anbefales godkendt.
 
V ønsker en undersøgelse af, om Nordfyns Kommune selv kan løse opgaven fra 2022.



Tilsyn 2020 - Frit valg.

Supplerende sagsfremstilling
Forelægges til orientering for Handicaprådet.

Sagens kerne
Nordfyns Kommune har gennemført tilsyn hos borgere, der modtager hjemmehjælp efter Frit
valg ordningen.
Tilsynet skal sikre, at borgere, som er visiteret til madservice, personlig og praktisk hjælp i
hjemmet, modtager den hjælp, som er beskrevet i Nordfyns Kommunes kvalitetsstandarder.

Administrationens indstilling
Forelægges til efterretning.
Sendes efterfølgende til orientering for Seniorrådet og Handicaprådet.

Sagens baggrund
Tilsynet er omfattet af den almindelige kommunale tilsynsforpligtelse jf. retssikkerhedslovens
§§ 15 og 16. Det fremgår af bestemmelserne, at kommunalbestyrelsen har ansvar for og
beslutter, hvordan kommunerne skal planlægge og udføre sin virksomhed på det sociale
område, og at kommunalbestyrelsen har pligt til at føre tilsyn med, hvordan de kommunale
opgaver løses. Tilsynet omfatter både indholdet af tilbuddene og den måde opgaverne udføres
på.
 
I henhold til Nordfyns Kommunes tilsynspolitik, føres tilsyn med hjælp bevilget i henhold til Lov
om social Service § 83 via telefoninterview af 20 borgere.
 
Interviewene er gennemført blandt borgere, der har valgt godkendt privat leverandør,
kommunal leverandør eller begge dele.
 
Tilsynet omfatter borgere, der er visiteret til praktisk hjælp, personlig pleje og madservice.
 
Borgerene er tilfældigt udvalgt af myndighedskonsulent i Sundhed og Rehabilitering, ud fra
princip om forholdsmæssig lige fordeling mellem personlig pleje, praktisk hjælp, køn,
kommunal og/eller privat leverandør.
 
Tilsynet er gennemført af SIKAR, Sundhedsfaglig konsulent Signe Karstoft. På baggrund af
interviewene er der udarbejdet en rapport som er vedhæftet som bilag.

Den samlede konklusion af hjemmeplejen på baggrund af interviewene er, at borgerne fortsat
giver overvejende udtryk for tilfredshed med hjælpen. Den statistiske fordeling af svarene
fremgår af tabellen nedenfor. 
 
 
 Meget tilfreds Tilfreds Både og Utilfreds Meget

utilfreds



Interview 2020
Den samlede
vurdering af
hjemmeplejen

 
18 %

 
68 %

 
14 %

 
 

 

Interview 2019 16 % 72 % 8 %  4 %  

Interview 2018  25 %  63 %  12 %   

 
På baggrund af telefoninterviewene har tilsynet følgende anbefalinger: 
 

1. At den kommunale hjemmepleje tilrettelægger arbejdet, så det så vidt muligt, er de
samme hjælpere, der kommer i borgerens hjem, og især at de kommer til den aftalte tid.

2. Opmærksomhed på, at borgerne orienteres om mulighed for frit leverandørvalg.

3. Opmærksomhed på, at valget af privat leverandør er stigende.

 
På baggrund af anbefalingerne igangsættes følgende:
Målet om at reducere antallet af hjælpere indarbejdes og gøres til et succeskriterium i
forbindelse med implementering af et nyt vikarkorps, samt de nye køreplaner, der i øjeblikket
implementeres og hvor der vil ske en højere grad af adskillelse mellem køreruter, hvor
medarbejdere tager sig af henholdsvis praktisk hjælp og personlig pleje. Det forventes at den
kommunale praktiske hjælp vil kunne nå samme punktlig- og regelmæssighed som den private
hjælp.
Det der typisk sker når både praktisk hjælp og personlig pleje varetages af samme
medarbejder på samme ruter er, at den personlige pleje prioriteres til ulempe for den praktiske
hjælp.
 
Derudover indskærpes vejledningspligten hos myndighedsfunktionen i forhold til muligheden
for at vælge private leverandører til den praktiske hjælp.

Økonomiske oplysninger
Sagen har ikke været forelagt Økonomi og Løn.

Beslutningskompetence
Kommunalbestyrelsen.

Lovgrundlag
Retssikkerhedslovens §§ 15 og 16
Lov om Social Service § 151.

Beslutning
Orientering foretaget.

Beslutning på møde Kommunalbestyrelsen 2018-2021 26-01-2021 - 18:00



Orientering foretaget.

Beslutning på møde Social- og Sundhedsudvalget 2018-2021 12-01-2021 - 15:00
Taget til efterretning.
Sagen sendes videre til orientering i Seniorråd og Kommunalbestyrelsen.



Status på tilgængelighedsprojekter

Sagens kerne
Vedhæftet er oversigten over verserende tilgængelighedsprojekter. Der er ikke indkommet nye
ansøgninger.

Beslutning
Et stort problem er dørlåse på offentlige toiletter. Det er en udfordring at finde låse, der er
funktionelle og holdbare på en gang. Ole er i dialog med Teknik og Miljø-administrationen om
dette.
 

 
Ole har været rundt i Søndersø med Morten Grønvald fra teknisk afdeling i Otterup. Der er
nogle forhold, som bliver lavet i orden.  
 
 
Der arbejdes forsat med overgangene i de renoverede gader i Otterup.
 
 
Der er kommet en ansøgning om borde/bænkesæt. Handicaprådet vurderer at ansøgningen
ikke falder inden for puljens formål.
 

 
Ole skal til møde vedrørende 3. etape af fornyelse af Bogense by og havn i forhold til
tilgængelighed. 



Orientering og drøftelse vedrørende opstart af proces om ny
sundhedsstrategi for Nordfyns Kommune

Sagens kerne
Social- og Sundhedsudvalget har taget initiativ til, at forny den nuværende sundhedsstrategi,
der udløber i 2021.
 
Med dette punkt orienteres om processen og de væsentligste sundhedspolitiske temaer, der
forventes at komme til at indgå i sundhedsstrategien. Sundhedsstrategien sendes i høring
senere på året.

Administrationens indstilling
Det indstilles at sagen drøftes og tages til efterretning.

Sagens baggrund
Sundhedsstrategien for Nordfyns Kommune 2015-2021, udløber ved udgangen af 2021.
 
Social og Sundhedsudvalget har godkendt igangsættelse af arbejdet med at lave en ny
Sundhedsstrategi.
 
Udvalget har også ønsket at udarbejdelsen af en ny Sundhedsstrategi skal ske i samarbejde
med Arbejdsmarkedsudvalget og Børne- og Ungeudvalget. Ønsket er begrundet i at
sundhedstemaet er nærværende og relevant på tværs af de nævnte udvalg. Den
sundhedsaftale, som kommunen har indgået med regionen og de 21 andre kommuner i
Region Syddanmark, har som noget nyt også et særligt fokus på, at udvikle samarbejdet
mellem sundhedsområdet, uddannelsesområdet og arbejdsmarkedsområdet. 
 
De tre udvalg har haft en indledende drøftelse af fokus i en sundhedsstrategi med
udgangspunkt i vedhæftede notat.
 
Notatet redegør overordnet for:
 

1. de vigtigste sundhedspolitiske mål
 

2. de vigtigste strategiske udfordringer for en kommune

 
 
 
Der arbejdes med planen henover 2021 med en forventet høring i september / oktober 2021.

Økonomiske oplysninger
Ingen.

Beslutningskompetence



Ingen.

Lovgrundlag
Intet.

Beslutning
Orientering foretaget.



Temaaften samt uddeling af handicapprisen 2021.

Sagens kerne
Med sagen drøftes handicapprisen og temaaften for 2021.
 

Administrationens indstilling
Handicaprådet afholder hvert år en temaaften. I 2021 uddeles også handicapprisen. I 2021
afholdes temaaftenen mandag den 22. oktober.
 
Orientering og oplæg ved formand Vibeke Rasmussen.

Sagens baggrund
-

Økonomiske oplysninger
-

Beslutningskompetence
-

Lovgrundlag
-

Beslutning
Følgende forslag til temaer blev drøftet:
Et liv med tics, tourette, autisme eller andet. Nogle gode succeshistorier. Sundhed og
handicap. Mental sundhed. Retssikkerhed. Børn. Oplæg fra kendte personer.
 

 
Vibeke udarbejder (i samarbejde med Birgitte), en indstilling om et tema til næste gang. 

Beslutning på møde Handicaprådet 2018-2021 25-01-2021 - 16:15
Punktet genoptages på marts-mødet.
Det bemærkes at temaaftenen er den 22. november. Ikke oktober, som det ellers fremgår af
dagsordenen.
 



Henvendelse til det kommunale Handicapråd - DH og KL's fælles
principper for borgerinddragelse

Sagens kerne
Dansk Handicaporganisationer og KL har i januar og februar 2021 afholdt en live-event-serie
om, hvordan vi sammen kan styrke tillid og borgerinddragelse på handicapområdet. De to
parter opfordrer Handicaprådet til at sætte emnet på dagsordenen i Handicaprådene.

Administrationens indstilling
Det indstilles at sagen drøftes.

Sagens baggrund
Danske Handicaporganisationer (DH) og KL mener, at det er vigtigt at få styrket
borgerinddragelsen og tilliden mellem mennesker med handicap og kommunen.
 
 
Sammen har parterne udviklet fem principper og en række anbefalinger for god
borgerinddragelse på handicapområdet, som vi lancerede ved det sidste live-event den 24.
februar 2021. I vedhæftede brev opfordrer de to parter landets handicapråd til at sætte temaet
på dagsordenen. 
 
 
Principperne og anbefalingerne samt henvendelsen er vedlagt som bilag.

Økonomiske oplysninger
Ingen.

Beslutningskompetence
Ingen.

Lovgrundlag
Intet.

Beslutning
Handicaprådet opfordrer til at kommunen ved Social- og Sundhedsudvalget laver en strategi
for tillid og samarbejde på handicapområdet. Herunder opfordrer Handicaprådet udvalget og
kommunalbestyrelsen til at søge puljen til ansættelse af en borgerrådgiver.



Spørgsmål til Ministeren om hjemviste sager i Nordfyns Kommune

Sagens kerne
Socialministeren er via Karina Adsbøll blevet bedt om at kommentere en høj
omgørelsesprocent i sociale sager i tredje kvartal 2021 i Nordfyns Kommune. Forvaltningen
har tidligere orienteret om sagen.
Ministerens svar foreligger nu og er vedhæftet denne sag.

Administrationens indstilling
Det indstilles at sagen tages til efterretning.

Sagens baggrund
-

Økonomiske oplysninger
Ingen.

Beslutningskompetence
Ingen.

Lovgrundlag
Intet.

Beslutning
Taget til efterretning.



Årsrapport 2020

Sagens kerne
Der er udarbejdet årsrapport 2020 for Handicaprådet.

Administrationens indstilling
Forelægges til orientering.

Sagens baggrund
-

Økonomiske oplysninger
Ingen.

Beslutningskompetence
Ingen.

Lovgrundlag
Intet.

Beslutning
Årsrapporten godkendes og publiceres på hjemmesiden.



Orienteringer til Handicaprådet

Sagens kerne
Orienteringspunkter til Handicaprådet.

Administrationens indstilling
Forelægges til orientering.

Sagens baggrund
Der foreligger følgende orienteringer til Handicaprådet.
 
 

Nyt fra kommunen om Handicap- og Psykiatriområdet

 

Meddelelser til udvalget - v. formand Vibeke Rasmussen

 

Kursusaktiviteter - Referater fra medlemmer, der har deltaget i møder og
kursusaktiviteter indenfor området

Økonomiske oplysninger
Ingen.

Beslutningskompetence
Ingen.

Lovgrundlag
Intet.

Beslutning
Nyt fra kommunen.
Budgetlægningen for 2022 er skudt i gang med en ny budgetstrategi.
 

 
Nyt fra formanden
Næste møde er den 21. juni. Vi håber at vi kan mødes fysisk.
 

 
Kursusaktiviteter
Formand Vibeke Rasmussen har været til møde med patientforeningerne og har drøftet
frivillighedsarbejde, vaccinationer og patientskoler under Corona.
 



Ordet er frit

Sagens kerne
Ordet er frit for Handicaprådets medlemmer.

Administrationens indstilling
Forelægges til orientering.

Sagens baggrund
-

Økonomiske oplysninger
Ingen.

Beslutningskompetence
Ingen.

Lovgrundlag
Intet.

Beslutning
Drøftet.
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