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Punkt 259: Godkendelse af dagsorden

S2024-11845

Sagens kerne

Godkendelse af dagsorden for medet.
Administrationens indstilling
Administrationen indstiller, at dagsordenen godkendes.
Sagens baggrund

Godkendelse af dagsorden for medet.
Okonomiske oplysninger

Sagen har ikke varet forelagt @konomi og Lon.
Beslutningskompetence

Seniorradet.

Lovgrundlag

Intet.

Aktuel beslutning pa Seniorradet 2022 - 2025 23-10-2025
Godkendt.



Punkt 260: Opfolgning fra sidste mede

S2024-11846

Sagens kerne

Opfoelgning pé punkter fra sidste mede i Seniorradet.
Administrationens indstilling

Forelagges til droftelse.

Sagens baggrund

Opfoelgning pé punkter fra sidste mede i Seniorradet.
Okonomiske oplysninger

Sagen har ikke varet forelagt @konomi og Lon.
Beslutningskompetence

Seniorradet.

Lovgrundlag

Intet.

Aktuel beslutning pa Seniorradet 2022 - 2025 23-10-2025

Seniormessen er udsat til ny valgperiode.



Punkt 261: Orientering fra Formanden

S2024-11847

Sagens kerne

Orientering fra Formanden.
Administrationens indstilling
Forelegges til orientering.

Sagens baggrund

Orientering fra Formanden.
Okonomiske oplysninger
Sagen har ikke veeret forelagt @konomi og Len.
Beslutningskompetence
Seniorradet.

Lovgrundlag

Intet.

Aktuel beslutning pa Seniorradet 2022 - 2025 23-10-2025

Den 3. september 2025 deltog Carsten Elof Eberhard og Gunhild Tornfeldt Bentzen i dialogmede med Borgmesteren,
Formand og Nestformand i Social- og Sundhedsudvalget samt administration omkring seniorboliger.

Carsten Elof Eberhard henviste til seneste nummer af Seniorliv omkring en artikel med serlige arbejdspunkter til det
nyvalgte Seniorrad.

Den 22., 23. og 24. september 2025 blev atholdt valgmeder til Seniorrddsvalget.

Den 25. september 2025 atholdt mede mellem Udvalgsformand Anders Tingholm, Udvalgsformand Anja Lund og
administration omkring udbud af visiteret kearsel til aktivitets- og genoptraeningsomradet.

Herringssvar til budget 2025 er indsendt og dreftet med Social- og Sundhedsudvalget.
Seniorradet er inviteret til et tvaersektionelt forskningsseminar, men det forst den 16. og 17. april 2026. Tilmeldingsfristen

er udsat til den 3. december 2025.

Seniorliv er udkommet den 22. oktober 2025.



Punkt 262: Referater fra medlemmer der har deltaget i meder/kurser

S2024-11848

Sagens kerne

Referater fra medlemmer der har deltaget i meder/kurser.
Administrationens indstilling

Forelegges til orientering.

Sagens baggrund

Referater fra medlemmer der har deltaget i meder/kurser.
Okonomiske oplysninger

Sagen har ikke veeret forelagt @konomi og Len.
Beslutningskompetence

Seniorradet.

Lovgrundlag

Intet.

Aktuel beslutning pa Seniorradet 2022 - 2025 23-10-2025
Den 9. september 2025 deltog Seniorrddet i dialog mede med Social- og Sundhedsudvalget.

Den 18. september 2025 var der mode i Trafiksikkerhedsudvalget v/Flemming Radoor og Gunhild Tornfeldt Bentzen.
Udvalget @endrer navn til Trafiksikkerhedsrad.

Den 1. oktober 2025 deltog Gunhild Tornfeldt Bentzen i Regionseldrerddsmede. Regionseldreradd nedlaegges i
forbindelse med Sundhedsreformen. I januar 2026 indkalder Seniorrddsformanden i Odense, s& der kan nedsattes et
radgivende forum med de kommuner, som har felles Sundhedsrad.

Den 7. oktober 2025 var Jorgen Ulrik Wedel og Gunhild Tornfeldt Bentzen til Sundhedspolitisk konference "Veje til mere
nerhed i Sundhed" arrangeret af Danske Zldrerad.



Punkt 263: Budgetopfelgning pa eget budget

S52024-11849

Sagens kerne

Budgetopfelgning pé Seniorradets eget budget pr. 06.10.2025.
Administrationens indstilling

Forelegges til orientering.

Sagens baggrund

Budgetopfelgning pd Seniorrédets eget budget pr. 06.10.2025.
Forbrugsprocenten udger 56,92 %.

Okonomiske oplysninger

Sagen har ikke veeret forelagt @konomi og Len.
Beslutningskompetence

Seniorradet.

Lovgrundlag

Intet.

Aktuel beslutning pa Seniorradet 2022 - 2025 23-10-2025

Orientering foretaget.

Bilag

Posteringsoversigt 06.10.2025



Punkt 264: Opfelgning pa referater fra Social- og Sundhedsudvalget

S2024-11850

Sagens kerne

Seniorradet folger op pa referater fra Social- og Sundhedsudvalget.
Administrationens indstilling

Forelegges til orientering.

Sagens baggrund

Seniorradet folger op pé referater fra Social- og Sundhedsudvalget.
Okonomiske oplysninger

Sagen har ikke varet forelagt @konomi og Lon.
Beslutningskompetence

Seniorradet.

Lovgrundlag

Intet.

Aktuel beslutning pa Seniorradet 2022 - 2025 23-10-2025
Droftelse af behov for plejeboliger.

Opfoelgning pé tilsyn pa plejehjem.

Aktiviteter pa plejehjem.

Status pé dosisdispenseret medicin.



Punkt 265: Valg til Seniorrad 2025

S2024-8395

Sagens kerne

Seniorradet drofter valg til Seniorrad i 2025.
Administrationens indstilling
Forelagges til droftelse.

Sagens baggrund

Seniorradet drofter valg til Seniorrad i 2025.
Okonomiske oplysninger

Sagen har ikke veeret forelagt @konomi og Len.
Beslutningskompetence

Seniorradet.

Lovgrundlag

Aktuel beslutning pa Seniorradet 2022 - 2025 23-10-2025

Valggruppen bestaende af Zille Magdelone Merrald, Gunhild Tornfeldt Bentzen, Flemming Radoor og Carsten Elof
Eberhard arbejder med opgaverne omkring valget. Der er udarbejdet en pjece til praesentation af kandidaterne.

Der er 13 kandidater, som er opstillet.

Der er 34 tilforordnede - der aftholdes orienteringsmede for dem den 7. november 2025 omkring opgaverne pd Bogense
Rédhus.

Der bliver mulighed for valghandling i hjemmet/plejehjem til borgere, som ikke kan have fysisk fremmede. Dette foregér
den 11. og 12. november 2025.



Punkt 266: Medeplan 2026

S2025-8644

Sagens kerne

Administrationen har udarbejdet forslag til medeplan for Seniorradet i 2026.
Administrationens indstilling

Administrationen indstiller, at mgdeplanen for 2026 godkendes.

Sagens baggrund

Ifolge forretningsorden for Seniorrddet, skal der atholdes mode i Seniorradet mindst én gang i kvartalet. Administrationen
har udarbejdet forslag til mededatoer for Seniorraddet i 2026 i overensstemmelse med meder i Kommunalbestyrelsen samt
avrige politiske udvalg.

Forslag til ordinaere mededatoer er:

Torsdag den 22. januar 2026
Torsdag den 19. marts 2026
Torsdag den 11. juni 2026
Torsdag den 3. september 2026
Torsdag den 29. oktober 2026
Torsdag den 10. december 2026

Mgderne aftholdes pa Senderse Rédhus fra kl. 9.30, safremt der ikke er meddelt andet jeevnfer dagsordenen for medet.
Det bemerkes, at da ny Kommunalbestyrelse og nye fagudvalg/rad tiltreeder pr. 1. januar 2026, vil medeforslag for 2026
komme pa dagsordenen igen, i forbindelse med konstitueringen af det nye Seniorrad fra 2026.

Okonomiske oplysninger

Sagen har ikke veret forelagt @konomi og Len.

Beslutningskompetence

Seniorradet.

Lovgrundlag

Intet.

Aktuel beslutning pa Seniorradet 2022 - 2025 23-10-2025

Godkendt.



Punkt 267: Tilsyn 2025 - Plejehjem

$2025-2951
Sagens kerne

Kommunalbestyrelsen skal i henhold til Serviceloven § 151 fore tilsyn med, at de kommunale opgaver efter § 83, 83 a og
86 loses 1 overensstemmelse med de afgerelser, Kommunalbestyrelsen har truffet efter disse bestemmelser og i henhold til
Kommunalbestyrelsens vedtagne kvalitetsstandarder, jf. § 139.

Administrationens indstilling

Forelegges til efterretning.

Sagen sendes efterfelgende til orientering for Seniorradet.
Sagens baggrund

Kommunalbestyrelsen skal i henhold til Serviceloven § 151 fere tilsyn med, at de kommunale opgaver efter §§ 83, 83 a
og 86 leveres i overensstemmelse med den bevilling borgerne har, og ydes som beskrevet i Kommunalbestyrelsens
vedtagne kvalitetsstandarder, jf. § 139.

Pa kommunens plejehjem skal tilsyn veere uanmeldte og gennemfores mindst én gang éarligt. Tilsyn ma ikke udferes af en
person, der har relation til driften af omradet.

De uanmeldte kommunale tilsyn i Nordfyns Kommune i 2025 er udfert af STS+, som er en del af Socialtilsyn Syd.
Tilsynene er gennemfort pa plejehjemmene Mellehaven, Kaergarden, Vesterbo og Sebo.

Tilsynsbesggene er gennemfort i perioden den 28. april 2025 til den 15. maj 2025.
Tilsynene er foretaget med udgangspunkt i:

Indgéet kontrakt og samarbejdsaftale.
Lovmassige krav; jf. Servicelovens § 151.
Kommunens tilsyns- og vaerdighedspolitikker.
Kommunens kvalitetsstandarder.

Kommunens informationsmateriale for plejehjem.
Plejehjemmenes hjemmesider.

e o o o o o

Kvalitetsvurdering indenfor temaerne:

¢ Kerneopgaven.
e Traening.

o Livskvalitet.
e Samarbejde.

STS+ har gennemfort interview med 6 ledere og 11 parerende samt stikprever af "Generelle oplysninger" og
"Dognrytmeplaner" vedrerende 11 borgere. Derudover har tilsynet foretaget observation af medarbejdernes praksis i
14 afdelinger/huse samt dialog med borgere og medarbejdere i 14 afdelinger/huse.

STS+ konkluderer folgende pa baggrund af tilsynsbesegene:

Alle 4 plejehjem har god kvalitet.

Plejehjemmenes kvalitet afspejler Nordfyns Kommunes kvalitetsstandarder og politikker pd omradet.

Borgerne giver udtryk for, at de er tilfredse med at bo i plejehjemmene.

Parerende overordnet set er tilfredse med plejehjemmenes kvalitet, samt oplever, at borgerne trives og overordnet

set far den hjaelp, som de har behov for.

Alle 4 plejehjem yder hjlp og stette med udgangspunkt i personcentreret og behovsbaseret tilgang.

¢ 12 plejehjem er en del af hjelpen og stetten ikke baseret pa en rehabiliterende tilgang (Vesterbo og Sebo).

¢ 12 plejehjem kan det pa nogle tidspunkter forekomme, at der er mangel pa medarbejdere med relevante faglige
kompetencer, i forhold til den hjeelp og stette, borgerne har behov for (Kergarden og Sebo).

e [ 2 plejehjem er dele af dokumentationen ikke opdateret og ej heller fagligt begrundet (Vesterbo og Sebo).



STS+ har udarbejdet forslag til folgende kvalitetsloft:
Plejehjemmet Sabo
Ledelsen kan med fordel have fokus pa at:

¢ Alle medarbejdere understetter en rehabiliterende tilgang i forbindelse med hjeelp til maltider, med henblik pa at
vedligeholde og udvikle borgernes kompetencer og egede selvhjulpenhed (jf. temaet "Kerneopgaven").

* Borgere og pérerende pa alle tidspunkter vil opleve, at der er tilstreekkeligt med medarbejdere til stede, der har
relevante faglige kompetencer, i forhold til at kunne imedekomme alle borgeres behov for hjelp.

¢ Oplysninger om borgerne beskrives ensartet, uddybet og fagligt begrundet, med henblik pé at sikre en ensartet
tilgang til den enkelte borger i praksis (jf. temaerne "Kerneopgaven" og "Samarbejde").

Plejehjemmet Keergérden

Ledelsen kan med fordel have fokus pa at:

o Alle borgere og parerende, pa alle tidspunkter, vil opleve, at der er tilstreekkeligt med medarbejdere til stede, i
forhold til at kunne imgdekomme alle borgeres behov for hjlp (jf. temaet "Kerneopgaven")

¢ Alle medarbejdere understetter "Den gode maltidssituation” (jf. teamet "Kerneopgaven")

» Alle parerende oplyses om, hvilke medarbejdere de kan kontakte for eventuelle spergsmal ved indflytning af en
borger (jf. temaet "Samarbejde")

Plejehjemmet Mgllehaven

STS+ bemerker, at tilsynsbesgget 1 2025 ikke har givet anledning til forslag til kvalitetsloft.
Plejehjemmet Vesterbo
Ledelsen kan med fordel have fokus pa at:

o Alle borgere far den nedvendige hjelp og stette til personlig pleje, praktiske opgaver og til méltider, i forhold til
den enkelte borgers reelle behov og aktuelle funktionsniveau, med helblik pé at understotte vaerdighed for alle
borgere (jf. temaet "Kerneopgaven").

¢ Understette en rehabiliterende tilgang i forbindelse med hjzlp til maltider, med henblik pa at vedligeholde og
udvikle borgernes kompetencer og egede selvhjulpenhed (jf. teamet "Kerneopgaven").

¢ Alle borgere har de hjelpemidler til radighed, de har brug for, med henblik pa at vedligeholde og udvikle borgernes
kompetencer og egede selvhjulpenhed (jf. temaet "Kerneopgaven").

¢ Genindferer "Borgerkonferencer" lobende, med henblik pa at understette, at alle borgere far den rette hjelp og
statte, 1 forhold til den enkelte borgers aktuelle behov (jf. temaet "Kerneopgaven").

¢ Sikre at alle borgere ved indflytningen vejes, og at der noteres relevante oplysninger om status pa borgerens vagt
og ern@ringstilstand. Dette kan have betydning for, om borgeren far den rette hjeelp og stette til kost og maltider i
forhold til sit aktuelle behov (jf. temaet "Kerneopgaven").

o Sikre opdatering af oplysninger omkring den enkelte borger vedr. "Degnrytmeplan" og "Generelle oplysninger"
hurtigst muligt efter en borgers indflytning. Dette med henblik pé at yde den rette hjelp og stette til borgeren. Indtil
oplysningerne opdateres kan det med fordel fremga, at dokumentationen endnu ikke er opdateret, og dele heraf kan
veere fejlagtige i forhold til borgerens aktuelle tilstand (Jf. temaerne "Kerneopgaven", "Trening" og "Samarbejde").

¢ Al kommunikation, sdvel den mundtlige som den skriftlige, er baseret pa en anerkendende og respektfuld tilgang til
borgerne (jf. temaet "Livskvalitet").

« Tilfoje et oversigtskort over plejehjemmet i "Velkomstpjecen", med henblik pé at imedekomme borgeres og/eller
péarerendes ensker i forbindelse med en borgers indflytning (Jf. temaet "Samarbejde")

Plejehjemmene bruger anbefalingerne fra STS+ i det fortsatte arbejde med borgeroplevet kvalitet.
Okonomiske oplysninger
Sagen har ikke veret forelagt @konomi og Len.

Beslutningskompetence



Kommunalbestyrelsen.
Lovgrundlag
Retssikkerhedslovens §§ 15 og 16.

Lov om Social Service § 151.

Beslutning pa Social- og Sundhedsudvalget 2022-2025 09-09-2025
Taget til efterretning.

Udvalget ensker en uddybende forklaring pa udviklingen pa kvaliteten pd omradet.
Beslutning pa GOkonomiudvalget 2022-2025 17-09-2025

Taget til efterretning.

Beslutning pA Kommunalbestyrelsen 2022-2025 25-09-2025
Taget til efterretning.

Aktuel beslutning pa Seniorradet 2022 - 2025 23-10-2025
Orientering foretaget.

Supplerende sagsfremstilling

Foreleegges til orientering for Seniorradet.

Bilag

Samlet kvalitetsvurdering for plejehjem i NK 2025



Punkt 268: Tilsyn 2025 - Hjemmeplejen

$2025-2951
Sagens kerne

Kommunalbestyrelsen skal i henhold til Serviceloven § 151 fore tilsyn med, at de kommunale opgaver efter §§ 83, 83 a
og 86 leses 1 overensstemmelse med de afgerelser, Kommunalbestyrelsen har truffet efter disse bestemmelser, og i
henhold til de kvalitetsstandarder, som Kommunalbestyrelsen har vedtaget i henhold til § 139.

Administrationens indstilling

Forelegges til efterretning.

Sagen sendes efterfalgende til orientering for Seniorrddet og Handicapradet.
Sagens baggrund

Kommunalbestyrelsen skal i henhold til Lov om Serviceloven § 151 fore tilsyn med, at de kommunale opgaver efter §§
83, 83a og 86 leveres i overensstemmelse med den bevilling, borgerne har, og ydes som beskrevet i
Kommunalbestyrelsens vedtagne kvalitetsstandarder, jf. § 139.

De vanmeldte kommunale tilsyn i Nordfyns Kommune i 2025 er udfert af STS+, som er en del af Socialtilsyn Syd.
Tilsynene er gennemfort i Otterup Hjemmeplejegruppe, Senderse Hjemmeplejegruppe og Bogense Hjemmeplejegruppe.

Tilsynene er udfert i perioden fra den 19. maj 2025 til den 23. juni 2025.

Tilsynene er foretaget med udgangspunkt i:

¢ Indgaet kontrakt og samarbejdsaftale.
e Lovmessige krav; jf. Servicelovens § 151.
 Kommunens tilsyns- og veerdighedspolitikker.

o Kommunens kvalitetsstandarder for omrédet.

¢ Kommunens informationsmateriale for hjemmeplejen.

Kwvalitetsvurdering indenfor temaerne:

¢ Kerneopgaven.
e Trening.

o Livskvalitet.
e Samarbejde.

STS+ har gennemfort interview med 5 ledere, 9 borgere og 1 parerende, samt stikprever af "Generelle oplysninger" og
"Dggnrytmeplaner" vedrerende 9 borgere. Derudover har tilsynet foretaget observation af medarbejderes praksis i 4,5
time samlet set, herunder dialog med borgere, parerende og medarbejdere i forbindelse med observationer.

STS+ konkluderer folgende pé baggrund af tilsynsbesggene:

¢ Alle tre hjemmeplejegrupper har god kvalitet.

Hjemmeplejegruppernes kvalitet afspejler Nordfyns Kommunes kvalitetsstandarder og politikker pd omradet.
Borgerne overordnet set er tilfredse med den hjzelp og stette, de modtager.

Borgerne overordnet set er tilfredse med maden, hvorpa hjzlpen ydes.

Hjemmeplejegrupperne arbejder personcentreret og behovsbaseret, med udgangspunkt i en rehabiliterende tilgang.

STS+ har udarbejdet forslag til kvalitetslgft af Nordfyns Kommunes hjemmeplejegrupper:

Hjemmepleje Senderse:

Ledelsen kan med fordel have fokus pa at:



o Praktisk hjelp og stette til borgerne ydes ud fra en ensartet tilgang, og baseret pé en standard, der er tilpasset den
enkelte borgers behov (jf.. temaet "Kerneopgaven").

¢ Alle medarbejdere har tilstraekkelig indsigt 1 den enkelte borgers aktuelle situation og stettebehov, og labende er
opdateret herom. Dette med henblik pa at sikre ensartet information til borgerne og hensigtsmassig kommunikation
med den enkelte borger (jf. temaet "Samarbejde").

¢ Alle medarbejdere anvender en respektfuld og verdig kommunikation til og med alle borgere (jf. temaet
"Samarbejde").

¢ Sikre storre kontinuitet vedrerende medarbejdere, der yder hjzelp til den enkelte borger (jf. temaet "Samarbejde").

Hjemmeplejen Otterup:

Ledelsen kan med fordel have fokus pa at:

o Alle borgere far den hjelp og pleje, som de er visiteret til (jf. temaet "Kerneopgaven").

o Sikre den lebende opdatering af oplysninger omkring den enkelte borger vedr. "Generelle oplysninger" og
"Dggnrytmeplan". Dette med henblik pé at yde den rette hjelp og stette til borgeren (jf. temaet
"Rehabiliteringsforlgb").

Hjemmeplejen Bogense:

Ledelsen kan med fordel have fokus pa at:

¢ Alle medarbejdere, herunder vikarer, orienterer sig om, hvad den enkelte borger skal have hjelp til, og hvordan
hjalpen skal ydes, inden besgget hos borgeren. Dette med henblik pé at yde den hjaelp, borgeren er visiteret til og
har behov for, og derved understette borgeren i at fole sig tryg og sikker, nér hjaelpen gives (jf. temaet
"Kerneopgaven").

¢ Overholde de aftalte tidspunkter for hjelpen til borgere, der skal vaere klar til et bestemt tidspunkt pé dagen (jf.
temaet "Kerneopgaven").

¢ Der dokumenteres konkret og objektivt; samt at al kommunikation, sdvel den mundtlige som den skriftlige, er
baseret pa en anerkendende og respektfuld tilgang til borgerne (jf. temaet "Kerneopgaven").

o Alle borgere oplever at blive lyttet til, respekteret og anerkendt, nér borgere og/eller parerende henvender sig med
kritik (jf. temaet "Samarbejde").

¢ Al dokumentation omkring alle borgere labende opdateres og er retvisende. Dette med henblik pa at yde den rette
hjelp og stette til borgeren, saledes at alle borgere far den hjelp og stette, de har brug for (jf. temaerne
"Rehabiliteringsforleb" og "Samarbejde").

Hjemmeplejegrupperne bruger anbefalingerne fra STS+ i det fortsatte arbejde med borgeroplevet kvalitet.
Okonomiske oplysninger

Sagen har ikke varet forelagt @konomi og Lon.

Beslutningskompetence

Kommunalbestyrelsen.

Lovgrundlag

Retssikkerhedslovens §§ 15 og 16.
Serviceloven § 151.

Beslutning pa Social- og Sundhedsudvalget 2022-2025 09-09-2025
Taget til efterretning.

Beslutning pa Okonomiudvalget 2022-2025 17-09-2025

Taget til efterretning.

Beslutning pa Kommunalbestyrelsen 2022-2025 25-09-2025

Taget til efterretning.

Aktuel beslutning pa Seniorradet 2022 - 2025 23-10-2025



Orientering foretaget.
Supplerende sagsfremstilling
Forelaegges til orientering for Seniorrddet.

Bilag

Samlet kvalitetsvurdering for hjemmeplejen i NK 2025



Punkt 269: Eventuelt

S2024-11853

Sagens kerne

Generel orientering.
Administrationens indstilling
Forelegges til orientering.

Sagens baggrund

Generel orientering.

Okonomiske oplysninger
Sagen har ikke varet forelagt @konomi og Lon.
Beslutningskompetence
Seniorradet.

Lovgrundlag

Intet.

Aktuel beslutning pa Seniorradet 2022 - 2025 23-10-2025

Neste made, som er det sidste mode, er afslutningen pé denne valgperiode. Der arrangeres afslutning med faelles spisning
efter modet.
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