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Punkt 192: Orientering om Rammeaftale 2018, Styringsaftale og
udviklingsstrategi på det specialiserede socialområde

Sagsfremstilling
192.   Orientering om Rammeaftale 2018, Styringsaftale og udviklingsstrategi på det
specialiserede socialområde                                                                                         Åbent
Sagsnr. 480-2017-8332          Dok.nr. 480-2017-360844
 
Sagens kerne
Kommunerne bærer ansvaret for koordineringen af det specialiserede socialområde og specialundervisningsområdet. I
forbindelse med dette arbejde udarbejdes der hvert år en rammeaftale, der skal godkendes af kommunalbestyrelserne og
Regionsrådet.
 
Administrationens indstilling
Administrationen indstiller, at Rammeaftalen for 2018 godkendes.
Sendes efterfølgende til orientering for Handicaprådet.
 
Sagens baggrund
Rammeaftalen er kommunalbestyrelsernes og Regionsrådets redskab til, på tværs at styre den faglige udvikling, kapacitet
og økonomi på det specialiserede socialområde og specialundervisningsområdet. Rammeaftalen består af en
Udviklingsstrategi og en Styringsaftale. Rammeaftalen gælder for 2018 og genforhandles årligt.
Den lovgivningsmæssige ramme er beskrevet i Bekendtgørelse om rammeaftaler m.v. på det sociale område og på det
almene ældreboligområde.
 
Hidtil har rammeaftalen været et dokument udarbejdet af administrationen, men på baggrund af henvendelser fra
politikerne i flere kommuner, med ønske om politisk inddragelse i processen, har der for rammeaftale 2018 været en
politisk proces.
 
Den 9. marts 2017 mødtes de politiske udvalg til en temadag med drøftelse af de indkomne forslag og prioritering af
disse.
På temadagen udvalgte politikerne tre temaer til rammeaftale 2018:
 
· Der skal øget fokus på effekt. Vi skal sikre, at de metoder vi anvender virker
 
· Der skal sættes fokus på, hvordan kommunerne kan understøtte, at borgerne er en aktiv del af
samfundet/lokalsamfundet.
 
· Der er behov for øget fokus på koordinerede socialpsykiatriske indsatser og sektorovergange.
 
Der vil i 2018 være fokus på, at de samlede udgifter på det specialiserede socialområde i Syddanmark skal falde,
minimum fastholdes i forhold til 2017 i alle kommuner og regionen. Der tages dog højde for pris- og lønfremskrivning,
hvilket i praksis betyder, at udgifterne fra 2017 til 2018 maximalt må stige med KL´s pris og lønfremskrivning. Dette skal
ske ved at fastholde fokus og øget effektivisering på de tilbud, der eksisterer samt via fokus på udvikling af nye og
effektfulde tilbud.
 
I Styringsaftalen er der følgende markante justeringer til aftalen 2018:
 
· Tilbud drevet med driftsoverenskomst er ikke omfattet af Styringsaftale 2018. I vejledning til Serviceloven (2017)
fremhæves, at private tilbud, herunder selvejende institutioner, der har indgået aftale med kommunale og regionale
driftsherrer, ikke indgår i rammeaftalen.
· Beboerbetaling på tilbud efter §§109 og 110. Der er den 4. november 2016 indgået aftale mellem regeringen (Venstre),
Socialdemokratiet, Dansk Folkeparti, Liberal Alliance, Alternativet, Radikale Venstre, Socialistisk Folkeparti og Det
Konservative Folkeparti om revision af servicelovens voksenbestemmelser. Heraf indgår aftale om forenkling af reglerne
for egenbetaling for ophold i botilbud efter §§109 og 110.
 
KKR Syddanmark godkendte den 14. juni 2017 Rammeaftalen for 2018 og sender den til endelig godkendelse hos
kommuner og Region.
 



Rammeaftale 2018, Styringsaftale og Udviklingsstrategi på det specialiserede socialområde behandles ligeledes i Børne-
og Ungeudvalget.
 
Økonomiske oplysninger
Sagen har ikke været forelagt Økonomi og Løn.
 
Beslutningskompetence
Kommunalbestyrelsen.
 
Lovgrundlag
Serviceloven m. fl., herunder bekendtgørelse af den 16. december 2016 om rammeaftaler m.v. på det sociale område og
på det almene ældreboligområde.
 
Beslutning
Social- og Sundhedsudvalget 2014-2017 den 17. august 2017
Fraværende: Gert Rasmussen, Jørgen Meier Sørensen
 
Indstillingen anbefales godkendt.
 
Beslutning
Kommunalbestyrelsen 2014-2017 den 31. august 2017
Fraværende: Jørgen Meier Sørensen, Pia Elisa Longet, René Lundegaard
 
Godkendt.
 
 
Sagens fremlægges til orientering for Handicaprådet.
Myndighedschef Bjarne H. Rasmussen deltager under dette punkt.
 
Kl. 16.00-16.15.
 
Bilag
480-2017-169562 Rammeaftale 2018

480-2017-169565 Bilag til Rammeaftale 2018
 
 
 
 
 
Beslutning
Handicaprådet 2014-2017 den 11. december 2017
Fraværende: Dorthe Pind
 
Myndighedschef Bjarne Rasmussen orienterede om Rammeaftale 2018, Styringsaftale og Udviklingsstrategi på det
specialiserede område.
 
Jørgen Leth deltog som suppleant for Dorte Pind.

Bilag

Rammeaftale 2018

Bilag til Rammeaftale 2018



Punkt 193: Orientering om Bilateral aftale 2018 - Hjerneskaderådgivning

Sagsfremstilling
193.   Orientering om Bilateral aftale 2018 - Hjerneskaderådgivning  Åbent
Sagsnr. 480-2017-17261         Dok.nr. 480-2017-360846
 
Sagens kerne
I bestræbelsen på fortsat at løfte de specialiserede opgaver så effektivt og fagligt kompetent som muligt, er aftaleudkast
for 2018 vedrørende bilateral aftale med Hjerneskaderådgivning i Odense Kommune på plads.
 
Aftalen bygger på uændret serviceniveau sammenlignet med 2017.
 
Administrationens indstilling
Det indstilles, at aftalen for 2018 godkendes.
 
Sagens baggrund
Nordfyns Kommune har siden ophøret af det fynske entreprenørkoncept indenfor det specialiserede sociale område i 2011
løftet den kommunale forsyningsforpligtigelse på det specialiserede sociale indsatsområde gennem bilaterale aftaler.
 
Selve aftalen indeholder de samme muligheder for rådgivning, vejledning, sparring og kompetenceudvikling i relation til
kommunens ansatte.
Derudover er det muligt at tilkøbe de samme ydelser til målgruppen af 65+ årige.
 
Den bilaterale aftale behandles ligeledes i Børne- og Ungeudvalget.

Den bilaterale aftale sendes til orientering for Handicaprådet.
 
Økonomiske oplysninger
Aftalen med Hjerneskaderådgivningen for 2018 udgør 364.579 kr., beløbet er indarbejdet i Budget 2018. I 2017 udgør
aftalen 354.306 kr.
 
Beslutningskompetence
Kommunalbestyrelsen.
 
Lovgrundlag
Serviceloven.
Sundhedsloven.
 
Beslutning
Social- og Sundhedsudvalget 2014-2017 den 17. august 2017
Fraværende: Gert Rasmussen, Jørgen Meier Sørensen
 
Indstillingen anbefales godkendt.
 
Beslutning
Kommunalbestyrelsen 2014-2017 den 31. august 2017
Fraværende: Jørgen Meier Sørensen, Pia Elisa Longet, René Lundegaard
 
Godkendt.
 
Sagen fremlægges til orientering for Handicaprådet.
Myndighedschef Bjarne H. Rasmussen deltager under dette punkt.
 
Kl. 16.15-16.30.
 
Bilag
480-2017-169518 Kontrakt 2018 - Hjerneskaderådgivning
 



 
 
 
 
Beslutning
Handicaprådet 2014-2017 den 11. december 2017
Fraværende: Dorthe Pind
 
Myndighedschef Bjarne Rasmussen orienterede om bilateral aftale 2018 med Hjerneskaderådgivningen.
 
Jørgen Leth deltog som suppleant for Dorte Pind.

Bilag

Kontrakt 2018 - Hjerneskaderådgivning



Punkt 194: Ændring i Serviceloven 1. januar 2018

Sagsfremstilling
194.   Ændring i Serviceloven 1. januar 2018                                             Åbent
Sagsnr. 480-2017-32895         Dok.nr. 480-2017-360854
 
Sagens kerne
Orientering om lovændringer af Serviceloven pr. 1. januar 2018.
 
Myndighedschef Bjarne H. Rasmussen deltager under dette punkt.
Kl. 16.30-16.40.
 
 
 
 
Beslutning
Handicaprådet 2014-2017 den 11. december 2017
Fraværende: Dorthe Pind
 
Myndighedschef Bjarne Rasmussen orienterede om ændringer i Serviceloven pr. 1. januar 2018:
 
I ændringerne er der generelt fokus på udvikling og større og mere medansvar fra borgerside samt på et større samarbejde
mellem borger og kommune.
 
Der er ligeledes fokus på, at personer med funktionsevnetab eller risiko for at udvikle funktionsevnetab kan få tilbud om
træning enten individuelt eller på gruppebasis.
 
Desuden indføres der indenfor nogle områder en varslingsperiode på 14 uger, hvis borgerens hjælp frakendes eller
nedsættes.
 
Der kan endvidere etableres akuttilbud indenfor psykiatriområdet for at undgå gen-indlæggelser.
 
Kommunen kan etablere et samarbejde med frivillige ift. ovenstående tilbud.
 
Socialtilsynet skal fremover godkende firmaer, der har arbejdsgiverrollen indenfor Servicelovens § 95 og § 96.
 
I forhold til § 100 (merudgifter) indføres der standardbeløb.
 
Der kan i enkle og entydige sager udlånes hjælpemidler, uden at borgers handicap skal dokumenteres af læge.
 
Tidligere har borgere kunnet søge om ny handicapbil efter 6 år. Fremadrettet kan der søges om genbevilling efter 8 år.
 
Jørgen Leth deltog som suppleant for Dorte Pind.



Punkt 195: Orientering om kvalitetsstandarder 2018 - Voksen handicap

Sagsfremstilling
195.   Orientering om kvalitetsstandarder 2018 - Voksen handicap     Åbent
Sagsnr. 480-2017-28856         Dok.nr. 480-2017-370985
 
Sagens kerne
Kommunalbestyrelsen skal én gang årligt træffe beslutning om indhold, omfang og udførelse af tilbud til voksne jf.
servicelovens § 139.
 
Budgettet for 2018 betyder et uændret serviceniveau på voksen handicapområdet under Social-og Sundhedsudvalgets
område.
 
Administrationens indstilling
Forelægges til godkendelse.
 
Kvalitetsstandarderne for 2018 sendes efterfølgende til orientering for Handicaprådet.
 
Sagens baggrund
Godkendelse af kvalitetsstandarder 2018
 
Nordfyns Kommunes ”Kvalitetsstandarder 2018” vedrørende voksenhandicap og personer med særlige sociale problemer
indeholder en redegørelse for det politisk besluttede serviceniveau.
Kvalitetsstandarderne har sit primære udgangspunkt i Lov om Social Service og Sundhedsloven.
 
De bærende principper i levering af serviceydelserne er:
 
· Sundhedsfremme og forebyggelse
· Rehabilitering
· Inddragelse af velfærdsteknologi
· Recovery
 
Budgettet for 2018 betyder et uændret serviceniveau på voksen handicapområdet under Social-og Sundhedsudvalgets
område.
 
Med afsæt i BDO’s konsulentanalyse er der udarbejdet nyt layout for kvalitetsstandarder. Udgangspunktet er et ønske om
at gøre disse fælles for en hel målgruppe, enkle i deres opbygning og gennemskuelige for både borger, udfører og
myndighed. Med andre ord sikrer en bredere viden samt forventningsafstemning om kommunens serviceniveau på
området. Kvalitetsstandarderne skal i langt højere grad understøtte samspillet mellem borger og kommune – det aktive
medborgerskab. Af samme årsag er kvalitetsstandarderne udformet i et borgernært sprog.
 
Kvalitetsstandarderne godkendes én gang årligt af Kommunalbestyrelsen.
 
Økonomiske oplysninger
Sagen har ikke været forelagt Økonomi og Løn.
 
Beslutningskompetence
Kommunalbestyrelsen.
 
Lovgrundlag
Lov om Social Service.
Sundhedsloven.
 
Sagen fremlægges til orientering for Handicaprådet.
Myndighedschef Bjarne H. Rasmussen deltager under dette punkt.
 
Kl. 16.40-16.55.
 



Bilag
480-2017-
342671

Udkast - Kvalitetsstandard for Midlertidigt ophold i botilbud

480-2017-
314078

Udkast - Kvalitetsstandard for Aktivitets- og samværstilbud

480-2017-
342594

Udkast - Kvalitetsstandard for Kontaktperson til døvblinde

480-2017-
314230

Udkast - Kvalitetsstandard for Støtte til køb af handicapbil

480-2017-
314167

Udkast - Kvalitetsstandard for Behandling af stofmisbrug

480-2017-
314169

Udkast - Kvalitetsstandard for Socialpædagogisk støtte

480-2017-
339292

Udkast - Kvalitetsstandard for Borgerstyret personlig assistance

480-2017-
314162

Udkast - Kvalitetsstandard for Beskyttet beskæftigelse

480-2017-
314165

Udkast - Kvalitetsstandard for Ledsagelse

480-2017-
314076

Udkast - Kvalitetsstandard for Længerevarende ophold i
botilbud

480-2017-
314075

Udkast - Kvalitetsstandard for Merudgiftsydelse

 
 
 
 
 
Beslutning
Handicaprådet 2014-2017 den 11. december 2017
Fraværende: Dorthe Pind
 
Myndighedschef Bjarne Rasmussen orienterede om de nye kvalitetsstandarder gældende for Socialområdet 2018.
 
Jørgen Leth deltog som suppleant for Dorte Pind.

Bilag

Udkast - Kvalitetsstandard for Midlertidigt ophold i botilbud

Udkast - Kvalitetsstandard for Aktivitets- og samværstilbud

Udkast - Kvalitetsstandard for Kontaktperson til døvblinde

Udkast - Kvalitetsstandard for Støtte til køb af handicapbil

Udkast - Kvalitetsstandard for Behandling af stofmisbrug

Udkast - Kvalitetsstandard for Socialpædagogisk støtte

Udkast - Kvalitetsstandard for Borgerstyret personlig assistance

Udkast - Kvalitetsstandard for Beskyttet beskæftigelse



Udkast - Kvalitetsstandard for Ledsagelse

Udkast - Kvalitetsstandard for Længerevarende ophold i botilbud

Udkast - Kvalitetsstandard for Merudgiftsydelse



Punkt 196: Tilgængelighed - handicap

Sagsfremstilling
196.   Tilgængelighed - handicap                                                                   Åbent
Sagsnr. 480-2011-54258         Dok.nr. 480-2017-360867
 
Sagens kerne
Status på tilgængelighed ved Ole Sahl.
 
Kl. 16.55-17.15.
 
 
 
 
Beslutning
Handicaprådet 2014-2017 den 11. december 2017
Fraværende: Dorthe Pind
 
Ole Sahl fortalte, at der har været mange opgaver indenfor tilgængelighed de sidste måneder - herunder bl.a.
tilgængelighed på valgsteder.
 
Der er stadig penge i tilgængelighedspuljen. 2 projekter er etableret.
 
Det blev besluttet at yde kr. 90.000 til trappen ved Nørreby Forsamlingshus og kr. 150.000 til indgangsparti ved
Nordfynsværkstedet.
 
Jørgen Leth deltog som suppleant for Dorte Pind.



Punkt 197: Orientering om Socialtilsyn Syd, 2017 - Godkendelse af
Nordfyns Psykiatricenter

Sagsfremstilling
197.   Orientering om Socialtilsyn Syd, 2017 - Godkendelse af Nordfyns
Psykiatricenter               Åbent
Sagsnr. 480-2017-25549         Dok.nr. 480-2017-360878
 
Sagens kerne
Socialtilsyn Syd har foretaget godkendelse/tilsyn af Nordfyns Kommunes psykiatricenter. Rapporten indeholder
Socialtilsynets bedømmelse og vurdering af både aktivitetstilbud og bodelen på Nordfyns Psykiatricenter.
 
Socialtilsyn Syd har gennemført anmeldt tilsyn den 23. august 2017.
 
I forbindelse med driftsorienteret tilsyn har Socialtilsyn Syd vurderet, at tilbuddet fortsat har den fornødne kvalitet, jf. lov
om socialtilsyn § 6.
 
Administrationens indstilling
Administrationen indstiller, at rapporten fra Socialtilsyn Syd tages til efterretning.
 
Rapporten sendes efterfølgende til orientering for Handicaprådet.
 
Sagens baggrund
Med vedtagelsen af tilsynsreformen blev det lovfæstet, at tilsyn af egne botilbud, støttecentre med videre, skal
underlægges eksternt tilsyn og godkendelse. For Nordfyns Kommunes vedkommende er den eksterne tilsynsmyndighed
Socialtilsyn Syd.
 
Godkendelse af botilbuddene sker efter en samlet vurdering indenfor følgende temaer:
 
· Uddannelse og beskæftigelse
· Selvstændighed og relationer
· Målgruppe, metoder og resultater
· Sundhed og Trivsel
· Organisation og ledelse
· Kompetencer
· Fysiske rammer
 
Der har ved dette anmeldte tilsyn været fokus på følgende temaer:
 
· Målgruppe, metoder og resultater
· Sundhed og trivsel
· Organisation og ledelse
 
Øvrige temaer, kriterier og indikatorer er overført uændret fra seneste tilsynsrapport.
 
På baggrund af tilsynet er Nordfyns Psykiatricenter fortsat godkendt som aktivitetstilbud jf. Lov om Social Service § 104
og boliger jf. almen ældrebolig/handicapvenlig § 105, stk. 2 med støtte i henhold til Lov om Social Service § 85.
 
Socialtilsyn Syd er kommet med følgende opmærksomhedspunkt:
 
Tilbuddet bør snarest muligt sikre, at arbejdet med at systematisere og skriftliggøre resultatdokumentation i samarbejde
med borgeren, til læring og udvikling af personalets pædagogiske indsats, iværksættes.
 
Psykiatriafdelingen er i gang med et udviklingsarbejde omkring at systematisere og skriftliggøre resultatdokumentation i
samarbejde med borgeren i forbindelse med implementering af nyt IT System NEXUS. Implementeringen forventes
færdiggjort i foråret 2018.
 
Økonomiske oplysninger



Sagen har ikke været forelagt Økonomi og Løn.
 
Beslutningskompetence
Social- og Sundhedsudvalget.
 
Lovgrundlag
Intet.
 
Beslutning
Social- og Sundhedsudvalget 2014-2017 den 5. oktober 2017
Fraværende: Helle Waagner
 
Taget til efterretning.
 
Sagen fremlægges til orientering for Handicaprådet.
Direktør Ulla Andersen vil forestå orienteringen.
 
Kl. 17.15-17.30.
 
Bilag
480-2017-298410 NOrdfyns PsykC. Endelig rapport (1)
 
 
 
 
 
Beslutning
Handicaprådet 2014-2017 den 11. december 2017
Fraværende: Dorthe Pind
 
Orientering givet.
 
Jørgen Leth deltog som suppleant for Dorte Pind.

Bilag

NOrdfyns PsykC. Endelig rapport (1)



Punkt 198: Evaluering af Handicaprådet.

Sagsfremstilling
198.   Evaluering af Handicaprådet.                                                             Åbent
Sagsnr. 480-2010-53873         Dok.nr. 480-2017-360881
 
Sagens kerne
Handicaprådet har ønsket en evaluering af dets virke igennem de sidste 4 år.
 
Kl. 17.45-17.55
 
 
 
 
Beslutning
Handicaprådet 2014-2017 den 11. december 2017
Fraværende: Dorthe Pind
 
Evaluering foretaget.
 
Jørgen Leth deltog som suppleant for Dorte Pind.



Punkt 199: Handicaprådet - 2017 - meddelelser fra formanden

Sagsfremstilling
199.   Handicaprådet - 2017 - meddelelser fra formanden                     Åbent
Sagsnr. 480-2017-1198          Dok.nr. 480-2017-360888
 
Sagens kerne
 
Kl. 17.55-18.00
 
Bilag
480-2017-401420 Skrivelse fra Det Centrale Handicapråd
 
 
 
 
 
Beslutning
Handicaprådet 2014-2017 den 11. december 2017
Fraværende: Dorthe Pind
 
Mail fra Det Centrale Handicapråd er modtaget og blev drøftet i Handicaprådet. Se bilag.
 
Jørgen Leth deltog som suppleant for Dorte Pind.

Bilag

Skrivelse fra Det Centrale Handicapråd



Punkt 200: Handicaprådet - Ordet er frit

Sagsfremstilling
200.   Handicaprådet - Ordet er frit                                                             Åbent
Sagsnr. 480-2014-134072       Dok.nr. 480-2017-360889
 
Sagens kerne
 
Kl. 18.00-18.05
 
 
 
 
Beslutning
Handicaprådet 2014-2017 den 11. december 2017
Fraværende: Dorthe Pind
 
Forskellige emner drøftet.
 
Jørgen Leth deltog som suppleant for Dorte Pind.
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