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Punkt 396: Samarbejdsaftale med Frivilligcenter Nordfyn 2017

Sagsfremstilling
396.   Samarbejdsaftale med Frivilligcenter Nordfyn 2017                    Åbent
Sagsnr. 480-2016-47831         Dok.nr. 480-2016-417381
 
Sagens kerne
Samarbejdsaftalen mellem Frivilligcenter Nordfyn og Nordfyns Kommune skal revideres.
 
Administrationens indstilling
Administrationen indstiller den reviderede samarbejdsaftale til godkendelse.
 
Sagens baggrund
På Social- og Sundhedsudvalgets møde med Frivilligcenter Nordfyn den 11. november 2016, blev det besluttet at revidere
den gældende samarbejdsaftale fra 2011.
Efter et møde i december 2016 mellem formænd og næstformænd fra Frivilligcenter Nordfyn og Social- og
Sundhedsudvalget, blev der udarbejdet et udkast, som har været til høring hos Frivilligcenter Nordfyn i januar 2017.
 
Økonomiske oplysninger
Sagen har ikke været forelagt Økonomi og Løn.
 
Beslutningskompetence
Social- og Sundhedsudvalget.
 
Lovgrundlag
Serviceloven § 18.
 
 
Bilag
480-2016-
416779

Samarbejdsaftale mellem Frivilligcenter Nordfyn og Nordfyns
Kommune.

 
 
 
 
 
Beslutning
Social- og Sundhedsudvalget 2014-2017 den 2. februar 2017
Fraværende: Jørgen Meier Sørensen
 
Godkendt.

Bilag

Samarbejdsaftale mellem Frivilligcenter Nordfyn og Nordfyns Kommune.



Punkt 397: Frivilligt socialt arbejde 2017

Sagsfremstilling
397.   Frivilligt socialt arbejde 2017                                                             Åbent
Sagsnr. 480-2016-29344         Dok.nr. 480-2017-20994
 
Sagens kerne
Restpuljen af § 18 midler vedrørende frivilligt socialt arbejde for 2017, skal udloddes.
 
Administrationens indstilling
Administrationen indstiller til Social- og Sundhedsudvalget at godkende forslag til fordeling af restpuljen.
 
Sagens baggrund
Social- og Sundhedsudvalget udloddede 659.908 kr. i november 2016 af § 18 midlerne for 2017 vedrørende frivilligt
socialt arbejde.
 
Det betyder jævnfør Fordelingspolitikken at restbeløbet på 57.185 kr. skal udloddes i februar 2017. Såfremt der er flere
midler i puljen efterfølgende, foregår samme proces i juni 2017.
 
Der er indkommet 5 ansøgninger, der ansøger om i alt 211.200 kr.
 
Administrationen har udarbejdet en oversigt over ansøgere og forslag til fordeling af restpuljen for § 18 midler for 2017.
 
Økonomiske oplysninger
Der er i Budget 2017 afsat 704.320 kr. til støtte til frivilligt socialt arbejde. Tilskud til foreninger har delvis momsrefusion,
så det betyder at der er et restbudget til udlodning på 57.185 kr.
 
Beslutningskompetence
Social- og Sundhedsudvalget.
 
Lovgrundlag
Serviceloven § 18.
 
 
Bilag
480-2016-376410 Oversigt over ansøgere til restpuljen 2017
 
 
 
 
 
Beslutning
Social- og Sundhedsudvalget 2014-2017 den 2. februar 2017
Fraværende: Jørgen Meier Sørensen
 
Administrationes oplæg er godkendt - med en enkelt rettelse, som er tilføjet bilaget.

Bilag

Oversigt over ansøgere til restpuljen 2017



Punkt 398: Styrket indsats mod ensomhed blandt ældre borgere, der
modtager meget hjemmehjælp

Sagsfremstilling
398.   Styrket indsats mod ensomhed blandt ældre borgere, der modtager meget
hjemmehjælp                                                                                                                  Åbent
Sagsnr. 480-2016-43760         Dok.nr. 480-2017-22814
 
Sagens kerne
Nordfyns Kommune har ansøgt en pulje under Sundhedsstyrelsen vedr. en styrket indsats mod ensomhed blandt ældre
borgere, der modtager meget hjemmehjælp.
Sundhedsstyrelsen har den 16. januar 2017, givet Nordfyns Kommune tilsagn om midler til projektet ”Nærværet starter
ved dørtærsklen – med oplevelsesgruppen på tur”.
 
Administrationens indstilling
Forelægges til orientering.
 
Sagens baggrund
Nordfyns Kommunes Sundheds- og Rehabiliteringsafdeling har i samarbejde med Marselisborg ansøgt Puljen – Styrket
indsats mod ensomhed blandt ældre borgere, der modtager meget hjemmehjælp om finansiering af projekt ”Nærværet
starter ved dørtærsklen – med oplevelsesgruppen på tur”
 
Det langsigtede mål med projektet er, at mindske ensomheden blandt ældre, der modtager meget hjemmehjælp, få styrket
hjemmeplejens faglige viden, samt styrke samarbejdsrelationer mellem hjemmeplejen, aktivitetscentre, frivillige,
foreninger og Frivilligcentret. Projektet startes op i Bogense området og udbredes til alle 5 hjemmehjælps distrikter.
 
Projektets indsatsområder er følgende:
 
1. Hjemmeplejens opsporing og motivation af borgere, der får meget hjemmehjælp
 
2. Etablering af 5 oplevelsesgrupper, som transporteres med bus til forskellige aktiviteter, frivillige foreninger og
oplevelser ca. 1 gang om ugen
 
3. Rekruttering af frivillige gennem Aktivitetscentret og Frivilligcentret
 
4. Monitorering af erfaringer og generering af viden om indsatsens fremdrift
 
Projektplan:
 
Fase 1: Februar 2017 – juni 2017: Opstart og udvikling
Fase 2: Juni 2017– februar 2018: Uddannelsesforløb af frivillige og personale
Fase 3: August 2017 – maj 2019: Afprøvning af indsats
Fase 4: December 2017 – maj 2019: Opfølgning, tilpasning og udbredelse
 
Økonomiske oplysninger
Sundhedsstyrelsen har givet tilsagn på 1.300.000 kr. til projektet, og med forudsætning af bevillingsoptagelse på
finansloven for 2018 og 2019, vil der blive ydet yderligere tilskud, så det samlet tilføres projektet 2.090.430 kr. for
projektperioden 2017- 2019.
 
Beslutningskompetence
Social- og Sundhedsudvalget.
 
Lovgrundlag
Intet.
 
Bilag
480-2017-22832 Tilsagn Nordfyn Kommune Ensomhedspuljen 2017



480-2016-378732 Skema 2 - Projektbeskrivelse - endeligt udkast

480-2016-380474 Tilkendegivelse Frivillighedscenter Nordfyn
 
 
 
 
 
Beslutning
Social- og Sundhedsudvalget 2014-2017 den 2. februar 2017
Fraværende: Jørgen Meier Sørensen
 
Orientering foretaget.

Bilag

Tilsagn Nordfyn Kommune Ensomhedspuljen 2017

Skema 2 - Projektbeskrivelse - endeligt udkast

Tilkendegivelse Frivillighedscenter Nordfyn



Punkt 399: Årsrapport 2016 - Kontrolenhenden

Sagsfremstilling
399.   Årsrapport 2016 - Kontrolenhenden                                                 Åbent
Sagsnr. 480-2016-20528         Dok.nr. 480-2017-17337
 
Sagens kerne
Årsrapporten viser Nordfyns Kommunes Kontrolenheds indsats i forhold til socialt bedrageri i kalenderåret 2016.
 
Administrationens indstilling
Forelægges til orientering.
 
Sagens baggrund
Kontrolenhedens årsrapport anfører, at der er stoppet sager med fremadrettede
besparelser på brutto 3.758.623 kr., heraf 1.990.073 kr. til Nordfyns Kommune.
 
Der er i samme periode oprettet tilbagebetalingskrav for i alt brutto 369.751 kr.
Af det samlede tilbagebetalingskrav tilfalder 183.690 kr. Nordfyns Kommune.
 
Hertil kommer ydelser, som med sikkerhed er stoppet fremadrettet i Udbetaling
Danmark på 580.492 kr. Dette som følge af kontrolsag i Nordfyns Kommune. 
 
Økonomiske oplysninger
I Budget 2016 er der indarbejdet et forventet provenu på 1.480.000 kr., som forventes realiseret i forhold til arbejdet med
socialt bedrageri.
 
Der er ved årsafslutning opnået provenu til Nordfyns Kommune på 1.990.073 kr. i 2016.
 
Beslutningskompetence
Kommunalbestyrelsen.
 
Lovgrundlag
-
 
Bilag
480-2017-17328 Årsrapport 2016 - Kontrolenheden

480-2016-415636 Årsrapport 2016 - tal
 
 
 
 
 
Beslutning
Social- og Sundhedsudvalget 2014-2017 den 2. februar 2017
Fraværende: Jørgen Meier Sørensen
 
Orientering foretaget.

Bilag

Årsrapport 2016 - Kontrolenheden

Årsrapport 2016 - tal



Punkt 400: Årsrapport vedrørende tilsyn Plejecentre 2016

Sagsfremstilling
400.   Årsrapport vedrørende tilsyn Plejecentre 2016                            Åbent
Sagsnr. 480-2016-14488         Dok.nr. 480-2017-27567
 
Sagens kerne
På baggrund af Embedslægens sundhedsfaglige og Kommunens lovpligtige tilsyn med de 5 kommunale plejecentres
virksomhed, er der udarbejdet årsrapport for tilsyn gennemført i 2016.
 
Årsrapporten er en sammenfatning af de enkelte tilsynsrapporter med konklusioner fra uanmeldte kommunale tilsyn og
konklusioner fra embedslægens uanmeldte sundhedsfaglige tilsyn.
 
Administrationens indstilling
Forelægges til godkendelse.
Sendes til orientering i Seniorrådet.
 
Sagens baggrund
Embedslægens sundhedsfaglige tilsyn:
Embedslægeinstitution i Region Syddanmark har ført tilsyn med plejecentrene for at sikre den sundhedsfaglige indsats for
svage ældre. Sundhedsstyrelsen kan undlade tilsyn det efterfølgende år, hvis tilsynet finder, at alle eller næsten alle
Sundhedsstyrelsens sundhedsfaglige krav er opfyldt.

I 2016 har embedslægen alene gennemført tilsyn på Plejecenter Kærgården.
 
Embedslægen har fundet mindre fejl og mangler på Kærgården, som samlet kun udgør ringe risiko for patientsikkerheden.
Kærgården har efterfølgende udarbejdet handleplan på de anviste mindre fejl og mangler.
 
Jævnfør ny lovgivning pr. 1. juni 2016 fører embedslægeinstitutionen fremover kun risikobaserede tilsyn.
 
Kommunale tilsyn:
Det uanmeldte kommunale tilsyn er gennemført som et fagligt tilsyn af Sundhedsfaglig konsulent Signe Karstoft, SIKAR.
 
Tilsynet er gennemført på Kærgården, Bryggergården, Vesterbo, Møllehaven og Søbo.
 
Tilsynet er udført efter retningslinjerne i ”Tilsynsmanual, Intern manual for tilsyn med plejeboliger i Nordfyns
Kommune”.
 
Tilsynets konklusioner:
· De fysiske rammer er gode og tidssvarende.
· Fokus på beboernes: Kost og ernæring, motion og trivsel, sundhedsfremme og forebyggelse
· Hygiejne og rengøring vurderes tilfredsstillende
· Fokus på forebyggelse af ensomhed
· Kendskab til instrukser for medicinhåndtering, magtanvendelse m.v., og at der arbejdes ud fra Nordfyns Kommunes
værdigrundlag
 
Beboerne har via interview givet udtryk for, at de:
· Er tilfreds med personalet, som betegnes som dygtige og imødekommende
· Finder, at maden på de enkelte plejecentre er meget tilfredsstillende
· Får den service, de har behov for med hensyn til personlig pleje og praktisk bistand
· På enkelte plejecentre ønsker flere tilbud af aktiviteter
 
Tilsynet har udarbejdet anbefalinger til de enkelte plejecentre som udviklingspunkter.
 
Som opfølgning på tilsynets anbefalinger har administrationen bedt lederne af plejecentrene udarbejde handleplaner til
udviklingspunkterne.
 
Økonomiske oplysninger



Sagen har ikke været forelagt Økonomi og Løn.
 
Beslutningskompetence
Kommunalbestyrelsen.
 
Lovgrundlag
Retssikkerhedslovens §§ 15 og 16
Lov om Social Service § 151
Sundhedslovens § 219
 
Bilag
480-2016-
246908

Embedslægens Tilsynsrapport 2016 - Kærgården

480-2016-
252549

Handleplan - Embedslægens tilsyn - 27.6.2016 - Plejecenter
Kærgården

480-2017-28217 Årsrapport 2016 - Tilsyn på plejecentre i Nordfyns Kommune

480-2017-23965 Tilsyn Kærgården 2016

480-2017-23968 Tilsyn Bryggergården 2016

480-2017-27886 Tilsyn Vesterbo 2016

480-2017-23967 Tilsyn Møllehaven 2016

480-2017-23964 Tilsyn Søbo 2016
 
 
 
 
 
Beslutning
Social- og Sundhedsudvalget 2014-2017 den 2. februar 2017
Fraværende: Jørgen Meier Sørensen
 
Godkendt.
 
Det ønskes at plejecentrene tilstræber at efterleve de politisk udmeldte normeringer på 55 % social og sundhedshjælpere,
40 % assistenter og 5 % sygeplejersker, samt at der er fokus på sygefraværet og årsagen til dette.
 

Bilag

Embedslægens Tilsynsrapport 2016 - Kærgården

Handleplan - Embedslægens tilsyn - 27.6.2016 - Plejecenter Kærgården

Årsrapport 2016 - Tilsyn på plejecentre i Nordfyns Kommune

Tilsyn Kærgården 2016

Tilsyn Bryggergården 2016

Tilsyn Vesterbo 2016

Tilsyn Møllehaven 2016

Tilsyn Søbo 2016



Punkt 401: Tilsyn - Frit valg 2016

Sagsfremstilling
401.   Tilsyn - Frit valg 2016                                                                           Åbent
Sagsnr. 480-2016-14488         Dok.nr. 480-2017-25780
 
Sagens kerne
Nordfyns Kommune har gennemført tilsyn hos borgere, der modtager hjemmehjælp efter Frit Valgs ordningen.
 
Tilsynet skal sikre, at borgere, som er visiteret til madservice, personlig og praktisk hjælp i hjemmet, modtager den hjælp,
som er beskrevet i Nordfyns Kommunes kvalitetsstandarder.
 
Administrationens indstilling
Forelægges til godkendelse.
Sendes til orientering i Seniorrådet og Handicaprådet.
 
Sagens baggrund
Tilsynet er omfattet af den almindelige kommunale tilsynsforpligtelse jf. retssikkerhedsloven §§ 15 og 16. Det fremgår af
bestemmelserne, at kommunalbestyrelsen har ansvar for og beslutter, hvordan kommunerne skal planlægge og udføre sin
virksomhed på det sociale område, og at kommunalbestyrelsen har pligt til at føre tilsyn med, hvordan de kommunale
opgaver løses. Tilsynet omfatter både indholdet af tilbuddene, og den måde opgaverne udføres på.
 
I henhold til Nordfyns Kommunes tilsynspolitik følges tilsyn med hjælp bevilget i henhold til Lov om Social Service § 83
via telefoninterview af 20 borgere.
 
Interviewene er gennemført blandt borgere, der har valgt godkendt privat leverandør, kommunal leverandør eller begge
dele.
 
Tilsynet omfatter både borgere, der er visiteret til praktisk hjælp, personlig pleje eller madservice.
 
Borgerne er udvalgt af Visitator i afdeling for Sundhed og Rehabilitering ud fra princip om lige fordeling mellem
personlig pleje og praktisk hjælp, køn, kommunal eller privat leverandør.
 
Tilsynet er gennemført af SIKAR, Sundhedsfaglig konsulent Signe Karstoft. På baggrund af interviewene er det
udarbejdet en rapport, vedhæftet som bilag.
 
Den samlede vurdering af hjemmeplejen på baggrund af interviewene er, at borgerne udtrykker tilfredshed med hjælpen.
 

 Meget
tilfreds

Tilfreds Både
og

Utilfreds Meget
utilfreds

Interview 2016:
Den samlede vurdering af
hjemmeplejen:
 

 91,6 % 8,4 %   

Interview 2015: 36 % 50 % 14 %   

 
 
 
 
 
 
Tilsynet er kommet med en anbefaling til udvikling af hjemmehjælp efter Frit Valgs ordningen:
 
· At den Kommunale Hjemmepleje tilrettelægger arbejdet, så det så vidt muligt er de samme hjælpere, der kommer i
borgerens hjem, og at de kommer til den aftalte tid.



 
Administrationen har bedt hjemmeplejen om handleplaner til udviklingspunktet.
 
Økonomiske oplysninger
Sagen har ikke været forelagt Økonomi og Løn.
 
Beslutningskompetence
Kommunalbestyrelsen.
 
Lovgrundlag
Retssikkerhedsloven §§ 15 og 16
Lov om Social Service § 151.
 
 
Bilag
480-2017-
23971

Rapport Nordfyns Kommune telefoninterview oktober 2016

480-2017-
23969

BILAG 1 Guide telefoninterview Nordfyns kommune uge 42
2016

480-2017-
23972

BILAG 2 Sammentælling telefoninterview Kommunal
leverandør

480-2017-
23970

BILAG 3 Sammentælling telefoninterview Privat leverandør

480-2017-
23973

BILAG 4 Sammentælling telefoninterview Madservice

 
 
 
 
 
Beslutning
Social- og Sundhedsudvalget 2014-2017 den 2. februar 2017
Fraværende: Jørgen Meier Sørensen
 
Godkendt.

Bilag

Rapport Nordfyns Kommune telefoninterview oktober 2016

BILAG 1 Guide telefoninterview Nordfyns kommune uge 42 2016

BILAG 2 Sammentælling telefoninterview Kommunal leverandør

BILAG 3 Sammentælling telefoninterview Privat leverandør

BILAG 4 Sammentælling telefoninterview Madservice



Punkt 402: Tilskud til en mere værdig ældrepleje - 2017

Sagsfremstilling
402.   Tilskud til en mere værdig ældrepleje - 2017                                  Åbent
Sagsnr. 480-2016-36810         Dok.nr. 480-2017-23680
 
Sagens kerne
Nordfyns Kommune har modtaget tilsagn om tilskud fra puljen til en mere værdig ældrepleje for 2017.
 
Administrationens indstilling
Forelægges til orientering.
 
Sagens baggrund
Nordfyns Kommune ansøgte i november 2016, Sundheds- og Ældreministeriet om 5.820.000 kr. for 2017 i puljen til en
mere værdig ældrepleje.
 
Indsatsområderne i tilsagnet er følgende:
 
- Aktivitetstilbud i ydertimerne på plejecentrene 550.000 kr.
- Videreførelse og udvikling af demenstilbud – Daghøjskolen 5 kanten 1.735.000 kr.
- Fysioterapeutisk træning på plejecentre 821.000 kr.
- Forebyggelse af ensomhed blandt ældre gennem forebyggelseskonsulenter 462.000 kr.
- Udvidet tilbud om genoptræning og vedligeholdende træning efter Serviceloven 1.060.000 kr.
- Ressourcetildeling til plejecentrene 800.000 kr.
- Tværfaglige møder i Frit valg – hjemmeplejen 392.000 kr.
 
Økonomiske oplysninger
Nordfyns Kommune har modtaget tilsagn om tilskud på 5.820.000 kr. svarende til kommunens andel af de afsatte midler
til en værdig ældrepleje i 2017.
 
Beslutningskompetence
Social- og Sundhedsudvalget.
 
Lovgrundlag
Intet.
 
Bilag
480-2017-
23414

Endeligt tilsagnsbrev Nordfyns Kommune en værdig ældrepleje
2017

 
 
 
 
 
Beslutning
Social- og Sundhedsudvalget 2014-2017 den 2. februar 2017
Fraværende: Jørgen Meier Sørensen
 
Orientering foretaget.

Bilag

Endeligt tilsagnsbrev Nordfyns Kommune en værdig ældrepleje 2017



Punkt 403: Orientering

Sagsfremstilling
403.   Orientering                                                                                             Åbent
Sagsnr. 480-2017-2357          Dok.nr. 480-2017-23887
 
Sagens kerne
Emner til orientering.
 
Administrationens indstilling
Forelægges til orientering.
 
Sagens baggrund
Der foreligger følgende emner til orientering:
 
Statistik – visiterede borgere, der står på venteliste til plejebolig omfattet af 2 måneders garantien pr. 31. januar 2017.
 
Statistik – visiterede borgere, der står på venteliste til bestemt lokalområde eller bestemt plejebolig pr. 31. januar 2017.
 
Statistik – visiterede borgere, der står på venteliste til plejebolig i flere lokalområder pr. 31. januar 2017.
 
Statistik – venteliste til ældreboliger pr. 31. januar 2017.
 
Status på boligindplaceringsindsatsen pr. 1. februar 2017.
 
Referat fra Seniorrådet den 19. januar 2017.
 
Økonomiske oplysninger
Sagen har ikke været forelagt Økonomi og Løn.
 
Beslutningskompetence
Ingen.
 
Lovgrundlag
Intet.
 
Bilag
480-2017-
34594

Statistik  - visiterede borgere, der står på venteliste til plejebolig
omfattet af 2 måneders garantien pr. 31. januar 2017

480-2017-
34582

Statistik - visiterede borgere, der står på venteliste til bestemt
lokalområde eller bestemt plejebolig pr. 31. januar 2017

480-2017-
34710

Statistik - visiterede borgere, der står på venteliste til plejebolig i flere
lokalområder pr. 31. januar 2017

480-2017-
34712

Statistik - venteliste til ældreboliger pr. 31. januar 2017

480-2017-
34714

Status på boligindplaceringsindsatsen pr. 1. februar 2017

480-2017-
33710

Referat fra Seniorrådets møde den 19. januar 2017.

 
 
 
 



 
Beslutning
Social- og Sundhedsudvalget 2014-2017 den 2. februar 2017
Fraværende: Jørgen Meier Sørensen
 
Orientering foretaget.

Bilag

Statistik - visiterede borgere, der står på venteliste til plejebolig omfattet af 2 måneders garantien pr. 31. januar 2017

Statistik - visiterede borgere, der står på venteliste til bestemt lokalområde eller bestemt plejebolig pr. 31. januar 2017

Statistik - visiterede borgere, der står på venteliste til plejebolig i flere lokalområder pr. 31. januar 2017

Statistik - venteliste til ældreboliger pr. 31. januar 2017

Status på boligindplaceringsindsatsen pr. 1. februar 2017

Referat fra Seniorrådets møde den 19. januar 2017.



Punkt 404: Lukket: Orientering
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