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Punkt 158: Tilsyn 2016 - Socialtilsyn Syd - Godkendelse af egne botilbud

Sagsfremstilling
158.   Tilsyn 2016 - Socialtilsyn Syd - Godkendelse af egne botilbud    Åbent
Sagsnr. 480-2016-33147         Dok.nr. 480-2017-88346
 
Sagens kerne
Socialtilsyn Syd har foretaget godkendelse/tilsyn af Nordfyns Kommunes egne botilbud. Rapporten indeholder
Socialtilsynets bedømmelse og vurdering af tilbuddene.
 
For Nordfyns Kommunes vedkommende omhandler bedømmelse og vurdering Handicapcenter Nordfyns støttecentre og
bofællesskaber.
 
Handicapcenter Nordfyn har udarbejdet handleplansnotat i forhold til tilsynsrapporten.
 
Administrationens indstilling
Administrationen indstiller, at rapporten godkendes.
 
Rapporten sendes efterfølgende til orientering for Handicaprådet.
 
Sagens baggrund
Med vedtagelsen af tilsynsreformen blev det lovfæstet, at tilsyn af egne botilbud, støttecentre m.v. skal underlægges
eksternt tilsyn og godkendelse. For Nordfyns Kommunes vedkommende er den eksterne tilsynsmyndighed Socialtilsyn
Syd.
Godkendelse af botilbuddene sker efter en samlet vurdering indenfor følgende temaer:
 
· Uddannelse og beskæftigelse
· Selvstændighed og relationer
· Mål, metoder og resultater
· Organisation og ledelse
· Kompetencer
· Økonomi
· Fysiske rammer
 
Økonomiske oplysninger
Sagen har ikke været forelagt Økonomi og Løn.
 
Beslutningskompetence
Kommunalbestyrelsen.
 
Lovgrundlag
Servicelovens § 14 og § 148a
Lov om socialtilsyn.
 
 
Beslutning
Social- og Sundhedsudvalget 2014-2017 den 7. november 2016
Fraværende: Gert Rasmussen
 
Orientering foretaget.
 
Sagen fremlægges til orientering for Handicaprådet.
 
Kl. 16.00 – 16.10
 
Bilag
480-2016-290744 Tilsynsrapport 18.08.2016



480-2016-293995 Handicapcenter Nordfyn Høringssvar på 2016 tilsynsrapport

480-2016-316271 Handleplansnotat
 
 
 
 
 
Beslutning
Handicaprådet 2014-2017 den 27. marts 2017
Fraværende: Dorthe Pind, Helle Waagner
 
Orientering givet om Socialtilsynets godkendelse af egne tilbud. Taget til efterretning.
 
Suppleant Jørgen Leth deltog i behandling af punktet i stedet for Dorte Pind.

Bilag

Tilsynsrapport 18.08.2016

Handicapcenter Nordfyn Høringssvar på 2016 tilsynsrapport

Handleplansnotat



Punkt 159: Socialtilsyn Syd, 2016 - Godkendelse af Nordfyns
Psykiatricenter

Sagsfremstilling
159.   Socialtilsyn Syd, 2016 - Godkendelse af Nordfyns Psykiatricenter Åbent
Sagsnr. 480-2016-37209         Dok.nr. 480-2017-88348
 
Sagens kerne
Socialtilsyn Syd har foretaget godkendelse/tilsyn af Nordfyns Kommunes psykiatricenter. Rapporten indeholder
Socialtilsynets bedømmelse og vurdering af både aktivitetstilbud og boddelen på Nordfyns Psykiatricenter.
 
Socialtilsyn Syd har gennemført anmeldt tilsyn den 12. september 2016 og opfølgende uanmeldt tilsyn den 9. november
2016.
 
På baggrund af tilsynene er Nordfyns Psykiatricenter godkendt som aktivitetstilbud jævnfør Lov om Social Service § 104
og boliger jævnfør almen ældrebolig/handicapvenlig § 105, stk. 2 med støtte i henhold til Lov om Social Service    § 85.
 
Administrationens indstilling
Administrationen indstiller, at rapporten godkendes.
 
Rapporten sendes efterfølgende til orientering for Handicaprådet.
 
Sagens baggrund
Med vedtagelsen af tilsynsreformen blev det lovfæstet, at tilsyn af egne botilbud, støttecentre med videre, skal
underlægges eksternt tilsyn og godkendelse. For Nordfyns Kommunes vedkommende er den eksterne tilsynsmyndighed
Socialtilsyn Syd.
 
Godkendelse af botilbuddene sker efter en samlet vurdering indenfor følgende temaer:
 
· Uddannelse og beskæftigelse
· Selvstændighed og relationer
· Mål, metoder og resultater
· Organisation og ledelse
· Kompetencer
· Økonomi
· Fysiske rammer
 
I forbindelse med driftsorienteret tilsyn har Socialtilsyn Syd vurderet, at tilbuddet fortsat har den fornødne kvalitet, jf. lov
om socialtilsyn § 6.
 
I tilsynsrapporten gør Socialtilsyn Syd opmærksom på, at der er 21,5 indskrevne i dagtilbud med en godkendelse til 18
personer.
 
På baggrund af ovenstående arbejder Psykiatriafdelingen med, at ændre nuværende indskrivningsmodel med hel- og
halvdagspladser til en mere fleksibel indskrivningsmodel, som svarer til borgerens faktiske fremmøde på konkrete hold.
Alternativt ansøger afdelingen Socialtilsyn Syd om udvidet ramme i antal af pladser.
 
Økonomiske oplysninger
Sagen har ikke været forelagt Økonomi og Løn.
 
Beslutningskompetence
Kommunalbestyrelsen.
 
Lovgrundlag
Servicelovens § 14 og § 148a
Lov om socialtilsyn.
 
 



Beslutning
Social- og Sundhedsudvalget 2014-2017 den 1. december 2016
Fraværende: Ingen
 
Anbefales Godkendt.
 
Sagen fremlægges til orientering for Handicaprådet.
 
Kl. 16.10 – 16.20
 
 
Bilag
480-2016-
374293

Nordfyns Psykiatricenter Tilsynsrapport Besøg 9112016
Høring

480-2016-
333487

Tilsynsrapport Nordfyns Psykiatricenter. 4.10.2016

 
 
 
 
 
Beslutning
Handicaprådet 2014-2017 den 27. marts 2017
Fraværende: Dorthe Pind, Helle Waagner
 
Orientering givet om Socialtilsynets godkendelse af Nordfyns Psykiatricenter. Taget til efterretning.
 
Suppleant Jørgen Leth deltog i behandling af dette punkt i stedet for Dorte Pind.

Bilag

Nordfyns Psykiatricenter Tilsynsrapport Besøg 9112016 Høring

Tilsynsrapport Nordfyns Psykiatricenter. 4.10.2016



Punkt 160: Tilsynsrapport - Driftstilsyn af Nordfynsværkstedet 2016

Sagsfremstilling
160.   Tilsynsrapport - Driftstilsyn af Nordfynsværkstedet 2016          Åbent
Sagsnr. 480-2016-47880         Dok.nr. 480-2017-88353
 
Sagens kerne
CESA (Center for socialt arbejde) har foretaget årligt driftstilsyn af Nordfynsværkstedet – dagtilbud for handicappede og
udviklingshæmmede.  Den udarbejdede tilsynsrapport indeholder CESA’s bedømmelse og vurdering af tilbuddet.
 
Administrationens indstilling
Det indstilles, at Social- og Sundhedsudvalget godkender rapporten.
 
Rapporten skal efterfølgende til orientering for Handicaprådet.
 
Sagens baggrund
I henhold til servicelovens § 148a skal den stedlige kommunalbestyrelse føre det generelle driftsorienterede tilsyn med et
tilbuds personale, bygninger, økonomi med videre.
 
På vegne af Nordfyns Kommune har konsulentfirmaet CESA for 2016 varetaget selve tilsynet og udfærdigelsen af den
efterfølgende tilsynsrapport i forhold til Nordfynsværkstedet, som er et kommunalt dagtilbud for handicappede og
udviklingshæmmede.
 
Tilsynet er udført med afsæt i den såkaldte Kvalitetsmodel, hvor tilbuddet evalueres på følgende temaer:
 
· Uddannelse og beskæftigelse
· Selvstændighed og relation
· Målgrupper, metoder og resultater
· Organisation og ledelse
· Kompetencer
· Økonomi
· Fysiske rammer
 
Hvert tema bedømmes ud fra en skalering gående fra 1 – 5, hvor 1 = ”i meget lav grad opfyldt” og 5 = ”i meget høj grad
opfyldt”.
 
Samtlige temaer er vurderet til enten at være opfyldt i høj grad eller meget høj grad (skala 4 eller 5).
 
 
Økonomiske oplysninger
Sagen har ikke været forelagt Økonomi og Løn.
 
Beslutningskompetence
Kommunalbestyrelsen.
 
Lovgrundlag
Servicelovens § 148a.
 
Beslutning
Økonomiudvalget 2014-2017 den 18. januar 2017
Fraværende: Kim Johansen, Lars Bjørnsbo
 
Indstillingen anbefales godkendt.
 
Beslutning
Kommunalbestyrelsen 2014-2017 den 26. januar 2017
Fraværende: Mogens Christensen
 



Godkendt.
 
Beslutning
Social- og Sundhedsudvalget 2014-2017 den 9. januar 2017
Fraværende: Bent Soelberg
 
Indstillingen anbefales godkendt.
 
Sagen fremlægges til orientering for Handicaprådet.
 
Kl. 16.20 – 16.30
 
Bilag
480-2016-417515 Tilsynsrapport Nordfynsværkstedet - december 2016
 
 
 
 
 
Beslutning
Handicaprådet 2014-2017 den 27. marts 2017
Fraværende: Dorthe Pind, Helle Waagner
 
Orientering givet om Socialtilsynets godkendelse af Nordfyns Handicapcenter. Taget til efterretning.
 
Suppleant Jørgen Leth deltog i behandlingen af dette punkt i stedet for Dorte Pind.

Bilag

Tilsynsrapport Nordfynsværkstedet - december 2016



Punkt 161: Tilsyn - Frit valg 2016

Sagsfremstilling
161.   Tilsyn - Frit valg 2016                                                                           Åbent
Sagsnr. 480-2016-14488         Dok.nr. 480-2017-88370
 
Sagens kerne
Nordfyns Kommune har gennemført tilsyn hos borgere, der modtager hjemmehjælp efter Frit Valgs ordningen.
 
Tilsynet skal sikre, at borgere, som er visiteret til madservice, personlig og praktisk hjælp i hjemmet, modtager den hjælp,
som er beskrevet i Nordfyns Kommunes kvalitetsstandarder.
 
Administrationens indstilling
Forelægges til godkendelse.
Sendes til orientering i Seniorrådet og Handicaprådet.
 
Sagens baggrund
Tilsynet er omfattet af den almindelige kommunale tilsynsforpligtelse jf. retssikkerhedsloven §§ 15 og 16. Det fremgår af
bestemmelserne, at kommunalbestyrelsen har ansvar for og beslutter, hvordan kommunerne skal planlægge og udføre sin
virksomhed på det sociale område, og at kommunalbestyrelsen har pligt til at føre tilsyn med, hvordan de kommunale
opgaver løses. Tilsynet omfatter både indholdet af tilbuddene, og den måde opgaverne udføres på.
 
I henhold til Nordfyns Kommunes tilsynspolitik følges tilsyn med hjælp bevilget i henhold til Lov om Social Service § 83
via telefoninterview af 20 borgere.
 
Interviewene er gennemført blandt borgere, der har valgt godkendt privat leverandør, kommunal leverandør eller begge
dele.
 
Tilsynet omfatter både borgere, der er visiteret til praktisk hjælp, personlig pleje eller madservice.
 
Borgerne er udvalgt af Visitator i afdeling for Sundhed og Rehabilitering ud fra princip om lige fordeling mellem
personlig pleje og praktisk hjælp, køn, kommunal eller privat leverandør.
 
Tilsynet er gennemført af SIKAR, Sundhedsfaglig konsulent Signe Karstoft. På baggrund af interviewene er det
udarbejdet en rapport, vedhæftet som bilag.
 
Den samlede vurdering af hjemmeplejen på baggrund af interviewene er, at borgerne udtrykker tilfredshed med hjælpen.
 

 Meget
tilfreds

Tilfreds Både
og

Utilfreds Meget
utilfreds

Interview 2016:
Den samlede vurdering af
hjemmeplejen:
 

 91,6 % 8,4 %   

Interview 2015: 36 % 50 % 14 %   

 
 
 
 
 
 
Tilsynet er kommet med en anbefaling til udvikling af hjemmehjælp efter Frit Valgs ordningen:
 
· At den Kommunale Hjemmepleje tilrettelægger arbejdet, så det så vidt muligt er de samme hjælpere, der kommer i
borgerens hjem, og at de kommer til den aftalte tid.



 
Administrationen har bedt hjemmeplejen om handleplaner til udviklingspunktet.
 
Økonomiske oplysninger
Sagen har ikke været forelagt Økonomi og Løn.
 
Beslutningskompetence
Kommunalbestyrelsen.
 
Lovgrundlag
Retssikkerhedsloven §§ 15 og 16
Lov om Social Service § 151.
 
 
Beslutning
Social- og Sundhedsudvalget 2014-2017 den 2. februar 2017
Fraværende: Jørgen Meier Sørensen
 
Godkendt.
 
Beslutning
Kommunalbestyrelsen 2014-2017 den 23. februar 2017
Fraværende: Anette Lykke Jensen, Brian Lebæk, Dorte Schmidt, Maria Smet Jensen
 
Godkendt.
 
Sagen fremlægges til orientering for Handicaprådet ved direktør Ulla Andersen.
 
Kl. 16.45 – 17.00
 
Bilag
480-2017-
23971

Rapport Nordfyns Kommune telefoninterview oktober 2016

480-2017-
23969

BILAG 1 Guide telefoninterview Nordfyns kommune uge 42
2016

480-2017-
23972

BILAG 2 Sammentælling telefoninterview Kommunal
leverandør

480-2017-
23970

BILAG 3 Sammentælling telefoninterview Privat leverandør

480-2017-
23973

BILAG 4 Sammentælling telefoninterview Madservice

 
 
 
 
 
Beslutning
Handicaprådet 2014-2017 den 27. marts 2017
Fraværende: Dorthe Pind, Helle Waagner
 
Orientering givet om tilsyn - Frit Valg 2016. Taget til efterretning.
 
Suppleant Jørgen Leth deltog i behandlingen af dette punkt i stedet for Dorte Pind.

Bilag

Rapport Nordfyns Kommune telefoninterview oktober 2016



BILAG 1 Guide telefoninterview Nordfyns kommune uge 42 2016

BILAG 2 Sammentælling telefoninterview Kommunal leverandør

BILAG 3 Sammentælling telefoninterview Privat leverandør

BILAG 4 Sammentælling telefoninterview Madservice



Punkt 162: Handicaprådet - årsrapport 2015, 2016

Sagsfremstilling
162.   Handicaprådet - årsrapport 2015, 2016                                          Åbent
Sagsnr. 480-2016-22198         Dok.nr. 480-2017-88364
 
Sagens kerne
Handicaprådets årsrapport fremlægges til drøftelse og godkendelse.
 
Kl. 16.30 – 16.45
 
Bilag
480-2017-88363 årsrapport 2016 Handicaprådet

480-2017-113659 årsrapport 2016 Handicaprådet - rettet udgave
 
 
 
 
 
Beslutning
Handicaprådet 2014-2017 den 27. marts 2017
Fraværende: Dorthe Pind, Helle Waagner
 
Handicaprådets årsrapport drøftet. Godkendes med redaktionelle ændringer.
 
Suppleant Jørgen Leth deltog i behandlingen af dette punkt i stedet for Dorte Pind.

Bilag

årsrapport 2016 Handicaprådet

årsrapport 2016 Handicaprådet - rettet udgave



Punkt 163: Tilgængelighed - handicap

Sagsfremstilling
163.   Tilgængelighed - handicap                                                                   Åbent
Sagsnr. 480-2011-54258         Dok.nr. 480-2017-88371
 
Sagens kerne
Status på tilgængelighed ved Ole Sahl.
 
Kl. 17.00 – 17.15
 
 
 
 
Beslutning
Handicaprådet 2014-2017 den 27. marts 2017
Fraværende: Dorthe Pind, Helle Waagner
 
Diverse tilgængeligheds tiltag drøftet - herunder bl.a. mulighed for et handicaptoilet i Bogense by.
 
Suppleant Jørgen Leth deltog i behandlingen af dette punkt i stedet for Dorte Pind.



Punkt 164: Handicaprådet - Temaaften 2017 og Handicappris 2017

Sagsfremstilling
164.   Handicaprådet - Temaaften 2017 og Handicappris 2017             Åbent
Sagsnr. 480-2016-19897         Dok.nr. 480-2017-88374
 
Sagens kerne
Drøftelse af indkomne indstillinger til årets handicappris 2017 samt planlægning af temaaften den 22. maj 2017.
 
Kl. 17.15 – 17.45
 
 
 
 
Beslutning
Handicaprådet 2014-2017 den 27. marts 2017
Fraværende: Dorthe Pind, Helle Waagner
 
Der er modtaget 3 indstillinger til Handicappris 2017. Det er et enigt handicapråd, der peger på den ene af de indstillede
personer.
 
Temaaftenen afholdes d. 22. maj 2017, kl. 19.00 - 21.30 på Søndersø Rådhus. Temaet for aftenen er tilgængelighed.
 
Praktiske forhold omkring aftenen blev aftalt.
 
Suppleant Jørgen Leth deltog i behandlingen af dette punkt i stedet for Dorte Pind.
 
 
 
Jørgen Leth deltog som suppleant for Dorte Pind.



Punkt 165: Handicaprådet - 2017 - meddelelser fra formanden

Sagsfremstilling
165.   Handicaprådet - 2017 - meddelelser fra formanden                     Åbent
Sagsnr. 480-2017-1198          Dok.nr. 480-2017-88384
 
Sagens kerne
Drøftelse af Handicaprådets institutionsbesøg den 12. juni 2017.
 
Kl. 17.45 – 17.55
 
 
 
 
Beslutning
Handicaprådet 2014-2017 den 27. marts 2017
Fraværende: Dorthe Pind, Helle Waagner
 
Ifølge årshjulet er der på næste møde d. 12. juni 2017 planlagt besøg på et af kommunens tilbud. Handicaprådet vil gerne
høre mere om psykiatriområdet. Det aftales, at leder af psykiatriområdet Christina Nissen i stedet inviteres med på mødet
d. 12. juni 2017 for at fortælle om området.
 
Suppleant Jørgen Leth deltog i behandlingen af dette punkt i stedet for Dorte Pind.



Punkt 166: Handicaprådet - Ordet er frit

Sagsfremstilling
166.   Handicaprådet - Ordet er frit                                                             Åbent
Sagsnr. 480-2014-134072       Dok.nr. 480-2017-88391
 
Sagens kerne
Kl. 17.55 – 18.00
 
 
 
 
Beslutning
Handicaprådet 2014-2017 den 27. marts 2017
Fraværende: Dorthe Pind, Helle Waagner
 
Intet at bemærke.
 
Suppleant Jørn Leth deltog i behandlingen af dette punkt i stedet for Dorthe Pind.
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