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Punkt 191: Dialogmede med institutionsledere

Sagsfremstilling
191. Dialogmede med institutionsledere Abent
Sagsnr. 480-2019-7656 Dok.nr. 480-2019-222460

Sagens kerne
Dialogmede med Social- og Sundhedsudvalgets institutionsledere.

Administrationens indstilling
Forelegges til droftelse.

Sagens baggrund
Der atholdes dialogmede med Social- og Sundhedsudvalgets institutionsledere.

Okonomiske oplysninger
Sagen har ikke varet forelagt @konomi og Lon.

Beslutningskompetence
Social- og Sundhedsudvalget.

Lovgrundlag
Intet.

Beslutning
Social- og Sundhedsudvalget 2018-2021 den 3. december 2019
Fraverende: Ingen

Taget til efterretning.



Punkt 192: Fokusomrader 2020 - Social- og Sundhedsudvalget

Sagsfremstilling

192. Fokusomréider 2020 - Social- og Sundhedsudvalget Abent
Sagsnr. 480-2019-24650  Dok.nr. 480-2019-208553

Sagens kerne
Formanden for Social- og Sundhedsudvalget, ensker at drefte fokusomréder for Social- og Sundhedsudvalgets arbejde i
2020.

Administrationens indstilling
Forelegges til dreftelse.

Sagens baggrund
Droftelse af fokusomréader for Social- og Sundhedsudvalgets arbejde i 2020.

Okonomiske oplysninger
Sagen har ikke varet forelagt @konomi og Lon.

Beslutningskompetence
Social- og Sundhedsudvalget.

Lovgrundlag
Intet.

Beslutning
Social- og Sundhedsudvalget 2018-2021 den 3. december 2019
Fraverende: Ingen

Udvalget dreftede sagen og peger pa felgende fokusomréader:

Borgerinddragelse, masterplanen, modeller for ressursetildeling, opfelgning og drift pa handicap- og psykiatriomradet
som beskrevet i Budget 2020, Seniorhuset i Otterup, sundhedsaftalen/forebyggelsesomradet, sikker drift pa
pleje/sundhedsomradet, ekonomi og tilfredshed, nye teknologier, sygdom, trivsel og arbejdsmilje for personalet og brug
af vikarer.

Administrationen indarbejder punkterne i en arsplan for udvalget.



Punkt 193: Udmentning af Budgetaftalen for 2020 - 2023

Sagsfremstilling

193. Udmentning af Budgetaftalen for 2020 - 2023 Abent
Sagsnr. 480-2019-23849 Dok.nr. 480-2019-223724

Sagens kerne

For at sikre, at den politiske budgetaftale for 2020, samt overslagsarene 2021-2023 bliver udmentet efter hensigten, har
administrationen udarbejdet et samlet dokument med henblik pé beskrivelse af de enkelte elementer i aftalen, samt en
beskrivelse i forhold til, hvordan aftalen teenkes udmentet.

Administrationens indstilling
Administrationen ensker en dreftelse og godkendelse af den planlagte udmentning af budgetaftalen for 2020 samt
overslagsarene 2021-2023.

Sagens baggrund
Jf. Budgetstrategien for 2020 har administrationen udarbejdet et samlet forslag til udmentning af den politiske
budgetaftale for 2020 samt overslagsarene 2021-2023.

Dokumentet skal bade ses som et arbejdsdokument for Nordfyns Kommunes organisation i forhold til, hvordan
budgetaftalen konkret udmentes, og et politisk dokument hvor det synliggeres, hvordan budgetaftalen rent faktisk
udmentes.

Endvidere vil de politiske udvalg pa mederne i april samt september 2020, blive orienteret om status pa udmentning af
budgetaftalen.

Okonomiske oplysninger

I det samlede dokument er de gkonomiske konsekvenser af budgetaftalen for 2020 samt overslagsarene 2021-2023 pa
udvalgets omrader beskrevet pa side 22 - 29.

Beslutningskompetence

Kommunalbestyrelsen.

Lovgrundlag
Budgetstrategi 2020.

Bilag
480-2019-217242 UDMONTNING AF BUDGETAFTALEN FOR 2020-2023

Beslutning
Social- og Sundhedsudvalget 2018-2021 den 3. december 2019
Fravaerende: Ingen

Godkendt.
Bilag

UDMONTNING AF BUDGETAFTALEN FOR 2020-2023



Punkt 194: Kvalitetsstandarder 2020 - Voksen Handicap og psykiatri

Sagsfremstilling

194. Kvalitetsstandarder 2020 - Voksen Handicap og psykiatri ~ Abent
Sagsnr. 480-2019-24341 Dok.nr. 480-2019-218151
Sagens kerne

Kommunalbestyrelsen skal én gang arligt treeffe beslutning om omfang og udferelse af tilbud til voksne jf. Servicelovens
§ 139.

Administrationens indstilling
Forelegges til godkendelse.

Kvalitetsstandarderne for 2020 sendes efterfolgende til orientering for Handicapradet.

Sagens baggrund
Godkendelse af kvalitetsstandarder gaeldende for 2020.

I forhold til kvalitetsstandarderne gaeldende for 2019 er der, udover redaktionelle rettelser, alene sket eendring i
kvalitetsstandarden for aktivitets- og samverstilbud - idet setningen ”Som udgangspunkt tilbyder vi, at du kan benytte
tilbuddet i dagtimerne i 3 ud af 5 hverdage om ugen” er udgaet.

Kwvalitetsstandarderne godkendes én gang arligt af Kommunalbestyrelsen.

Okonomiske oplysninger
Sagen har ikke varet forelagt @konomi og Lon.

Beslutningskompetence

Kommunalbestyrelsen.

Lovgrundlag

Serviceloven.

Bilag

480-2019- KVALITETSSTANDARD FOR MIDLERTIDIGT OPHOLD I
222373 BOTILBUD

480-2019- KVALITETSSTANDARD FOR AKTIVITETS- OG

222375 SAMVZARSTILBUD

480-2019- KVALITETSSTANDARD FOR BEHANDLING AF STOFMISBRUG
222380

480-2019- KVALITETSSTANDARD FOR STOTTE TIL KOB AF

222379 HANDICAPBIL

480-2019- KVALITETSSTANDARD FOR KONTAKTPERSON TIL

222376 D@VBLINDE

480-2019- KVALITETSSTANDARD FOR BESKYTTET BESKAFTIGELSE
222385

480-2019- KVALITETSSTANDARD FOR SOCIALPADAGOGISK STOTTE
222382

480-2019- KVALITETSSTANDARD FOR BORGERSTYRET PERSONLIG
222383 ASSISTANCE

480-2019- KVALITETSSTANDARD FOR LEDSAGELSE



222388

480-2019- KVALITETSSTANDARD FOR LAENGEREVARENDE OPHOLD I
222390 BOTILBUD

480-2019- KVALITETSSTANDARD FOR MERUDGIFTSYDELSE

222391

Beslutning

Social- og Sundhedsudvalget 2018-2021 den 3. december 2019
Fravarende: Ingen

Godkendt.
Bilag

KVALITETSSTANDARD FOR MIDLERTIDIGT OPHOLD I BOTILBUD
KVALITETSSTANDARD FOR AKTIVITETS- OG SAMVZARSTILBUD
KVALITETSSTANDARD FOR BEHANDLING AF STOFMISBRUG
KVALITETSSTANDARD FOR STOTTE TIL KOB AF HANDICAPBIL
KVALITETSSTANDARD FOR KONTAKTPERSON TIL DOVBLINDE
KVALITETSSTANDARD FOR BESKYTTET BESKAFTIGELSE
KVALITETSSTANDARD FOR SOCIALPADAGOGISK STOTTE
KVALITETSSTANDARD FOR BORGERSTYRET PERSONLIG ASSISTANCE
KVALITETSSTANDARD FOR LEDSAGELSE

KVALITETSSTANDARD FOR LENGEREVARENDE OPHOLD I BOTILBUD

KVALITETSSTANDARD FOR MERUDGIFTSYDELSE



Punkt 195: Kvalitetsstandarder 2020 - Personlig pleje/Praktisk hjzelp

Sagsfremstilling

195. Kvalitetsstandarder 2020 - Personlig pleje/Praktisk hjzlp Abent
Sagsnr. 480-2019-19830 Dok.nr. 480-2019-216720

Sagens kerne
Kommunalbestyrelsen skal én gang arligt treeffe beslutning om indhold, omfang og udferelse af tilbud til voksne jf.
servicelovens § 139.

Administrationens indstilling
Forelegges til godkendelse.
Kvalitetsstandarderne sendes efterfelgende til orientering for Seniorradet og Handicapradet.

Sagens baggrund
Nordfyns Kommunes kvalitetsstandarder indeholder en redeggrelse for det politisk besluttede serviceniveau.
Kwvalitetsstandarderne har sit primere udgangspunkt i Lov om Social Service og Sundhedsloven.

De barende principper i levering af serviceydelserne er:

Sundhedsfremme og forebyggelse
Rehabilitering

Recovery

Inddragelse af velfardsteknologi

Kwvalitetsstandarderne er tilpasset det vedtagne budget for 2020 under Social- og Sundhedsudvalgets omrade i forhold til
treening pa plejecentrene, samt aktiviteter i ydertimerne.

Kvalitetsstandarden for Personlig pleje og praktisk bistand, herunder madservice, er @ndret i forhold til mikrobglgeovne
til opvarmning af maden.

Ankestyrelsen har i principafgerelse fundet, at bl.a. mikrobglgeovne er et forbrugsgode, som indgér i seedvanligt indbo.
Borgeren skal séledes selv aftholde udgiften til mikrobelgeovn. Borgeren har mulighed for at indkebe mikrobeglgeovn hos
leveranderen af mad.

Derudover er der alene foretaget redaktionelle eendringer i kvalitetsstandarderne for 2020.
Kvalitetsstandarderne godkendes én gang arligt af Kommunalbestyrelsen.

Kvalitetsstandarderne for nedenstdende omrader er allerede revideret og godkendt af Kommunalbestyrelsen i labet af aret
2019 pa baggrund af lovaendring samt forsggsordning med midler fra ZAldre- og Sundhedsministeriet til fritidskersel for
borgere med demens.

Disse kvalitetsstandarder revideres igen ved eventuelle lovendringer eller senest ultimo 2020.

Der er tale om kvalitetsstandarder for folgende omrader:

Forebyggende hjemmebesog

Kerselsordning til l&ege og specialleege

Korselsordning for sveert bevaegelseshemmede

Tilleeg til kerselsordning for svert bevaegelseshammede — Forsggsordning for borgere med demens

Okonomiske oplysninger
Sagen har ikke veret forelagt @konomi og Len.

Beslutningskompetence
Kommunalbestyrelsen.

Lovgrundlag
Lov om Social Service, Sundhedsloven.



Bilag

480-2019- KVALITETSSTANDARD FOR KOMMUNAL SYGEPLEJE

206147

480-2019- KVALITETSSTANDARD FOR PERSONLIG PLEJE OG PRAKTISK
168281 BISTAND

480-2019- KVALITETSSTANDARD FOR AFLOSNING OG AFLASTNING AF
168273 PARORENDE

480-2019- KVALITETSSTANDARD FOR OMSORGSTANDPLEJE

168279

480-2019- KVALITETSSTANDARD FOR AKTIVITETSCENTRE

168276

480-2019- KVALITETSSTANDARD FOR MIDLERTIDIGT OPHOLD

168278

480-2019- KVALITETSSTANDARD FOR TRENING

168274

480-2019- KVALITETSSTANDARD FOR BEVILLING AF N@ODKALD
168277

480-2019- KVALITETSSTANDARD FOR HVERDAGSREHABILITERING
168271

480-2019- KVALITETSSTANDARD FOR VISITATION TIL PLEJEBOLIG OG
168258 ZALDREBOLIG

480-2019- KVALITETSSTANDARD FOR OPHOLD PA PLEJECENTER
168280

Beslutning

Social- og Sundhedsudvalget 2018-2021 den 3. december 2019
Fravarende: Ingen

Godkendt.
Bilag

KVALITETSSTANDARD FOR KOMMUNAL SYGEPLEJE
KVALITETSSTANDARD FOR PERSONLIG PLEJE OG PRAKTISK BISTAND
KVALITETSSTANDARD FOR AFLOSNING OG AFLASTNING AF PARORENDE
KVALITETSSTANDARD FOR OMSORGSTANDPLEJE

KVALITETSSTANDARD FOR AKTIVITETSCENTRE

KVALITETSSTANDARD FOR MIDLERTIDIGT OPHOLD
KVALITETSSTANDARD FOR TRZENING

KVALITETSSTANDARD FOR BEVILLING AF NODKALD



KVALITETSSTANDARD FOR HVERDAGSREHABILITERING
KVALITETSSTANDARD FOR VISITATION TIL PLEJEBOLIG OG £ZLDREBOLIG

KVALITETSSTANDARD FOR OPHOLD PA PLEJECENTER



Punkt 196: Kvalitets- og leveranderkrav - 2020

Sagsfremstilling
196. Kbvalitets- og leveranderkrav - 2020 Abent
Sagsnr. 480-2019-21630 Dok.nr. 480-2019-214173

Sagens kerne

Administrationen har udarbejdet Kvalitets- og leveranderkrav p4 Madservice samt Kvalitets- og leveranderkrav pé
personlig pleje og praktisk hjelp geldende for 2020.

Administrationens indstilling

Forelegges til godkendelse.
Kvalitets- og leveranderkravene sendes efterfolgende til orientering for Seniorrédet.

Sagens baggrund
Jevnfor kapitel 3 1 Bekendtgerelse om kvalitetsstandarder og frit valg af leverander af personlige pleje og praktisk hjaelp

med videre, skal Kommunalbestyrelsen én gang arligt godkende pris- og leveranderkrav.

Der er i gjeblikket 1 leverander af madservice.
Derudover er der 3 private leveranderer af praktisk hjelp og ingen private leveranderer af personlig pleje.

Pr. 19. november 2019 er der:

458 borgere som modtager hjalp til personlig pleje af Nordfyns Kommune.

249 borgere har madservice

681 borgere som modtager praktisk hjelp; herunder modtager 218 borgere praktisk hjelp fra en privat leverander
og 515 borgere modtager praktisk hjelp fra Nordfyns Kommune.
Nogle borgere modtager praktisk hjelp fra bade privat leverander og Nordfyns Kommune.

Kvalitetsstandarderne er tilpasset det vedtagne budget for 2020. Derudover er der alene foretaget redaktionelle eendringer.

Okonomiske oplysninger
Sagen har ikke varet forelagt for @konomi og Len.

Beslutningskompetence

Kommunalbestyrelsen.

Lovgrundlag

Lov om Social Service.

Bilag

480-2019- KVALITETS- OG LEVERAND@RKRAYV 20 - PERSONLIG PLEJE
182932 OG PRAKTISK HJALP

480-2019- KVALITETS- OG LEVERAND@RKRAYV 2020 - MADSERVICE
182931

Beslutning

Social- og Sundhedsudvalget 2018-2021 den 3. december 2019
Fravaerende: Ingen

Godkendt.



Bilag
KVALITETS- OG LEVERAND@RKRAYV 20 - PERSONLIG PLEJE OG PRAKTISK HJALP

KVALITETS- OG LEVERAND@RKRAYV 2020 - MADSERVICE



Punkt 197: Analyse af borgernes tilfredshed med overgange pa
sundhedsomradet.

Sagsfremstilling

197. Analyse af borgernes tilfredshed med overgange pi sundhedsomréadet. Abent
Sagsnr. 480-2019-23522 Dok.nr. 480-2019-207031

Sagens kerne
Administrationen foreleegger de kommunale data fra analysen af borgernes tilfredshed med overgange pa
sundhedsomradet.

Administrationens indstilling
Forelaegges til orientering.

Sagens baggrund

Social- og Indenrigsministeriets Benchmarkingsenhed har offentliggjort en ny analyse af borgernes tilfredshed med
overgange pd sundhedsomrédet. Der er i analysen fokus pa tilfredsheden med udskrivelsen fra sygehuset og tilfredsheden
med den efterfolgende kontakt til kommunen og almen praksis.

Analysen bygger pa et nyt datamateriale bestaende af spergeskemabesvarelser fra 23.000 eldre patienter over 64 &r, som
er udskrevet fra et sygehus i slutningen af 2018. Der har deltaget 65 personer fra Nordfyns Kommune.

Overgangen mellem sektorerne i sundhedsvaesenet er et vigtigt fokusomrade i Sundhedsaftalen mellem Regionen,
Kommuner og Almen praksis i Region Syddanmark.

Nordfyns Kommune klarer sig godt i analysen og ligger over landsgennemsnit pa 4 ud af 5 méalepunkter. Nordfyns
Kommune har lidt under 2000 udskrivelser fra sygehusene om éret for patienter over 64 ar, og tallet er svagt stigende.

Okonomiske oplysninger
Sagen har ikke varet forelagt @konomi og Lon.

Beslutningskompetence
Social- og Sundhedsudvalget.

Lovgrundlag

Bilag
480-2019-207026 Analyse - tilfredshed ved overgange

Beslutning
Social- og Sundhedsudvalget 2018-2021 den 3. december 2019
Fraveerende: Ingen

Orientering foretaget.
Bilaget blev fejlagtigt ikke sendt ud sammen med dagsordenen, hvilket ikke er tilfredsstillende.

Bilag

Analyse - tilfredshed ved overgange



Punkt 198: Nationale mal for Sundhedsvasenet

Sagsfremstilling

198. Nationale mil for Sundhedsvzaesenet Abent
Sagsnr. 480-2016-18337  Dok.nr. 480-2019-223815

Sagens kerne
Sundheds- og Eldreministeriet har udsendt status pa de nationale mél for sundhedsvasenet for 2019.

Administrationens indstilling
Forelaegges til orientering.

Sagens baggrund

Sundheds- og £Aldreministeriet har udsendt den arlige status pa de nationale mal for sundhedsvasenet. Malene benyttes
ogsa i afrapporteringen i forhold til at opna de falles mél Region Syddanmark og de 22 syddanske kommuner har aftalt i
Sundhedsaftalen for 2019 — 2023.

Malene er:

Bedre sammenhangende patientforleb

Styrket indsats for kronikere og @ldre patienter
Forbedret overlevelse og patientsikkerhed
Behandling af hgj kvalitet

Hurtig udredning og behandling

get patientinddragelse

Flere sunde leveér

Mere effektivt sundhedsvesen

Kommunerne bliver mélt pa 11 indikatorer i 2018, samt udviklingen af indikatoren fra 2017 til 2018:

Nordfyns Kommune ligger bedre end landsgennemsnittet pé folgende indikatorer:

- Ventetid pa genoptraening

- Forebyggelige akutte sygehusophold pr. 1.000 &ldre

Ovenncevnte to indikatorer er i positiv udvikling fra 2017 til 2018 efter indsatser omkring nedbringelse af ventetid og
tidlig opsporing.

- Akutte somatiske genindleggelser

- Psykiatriske feerdigbehandlingsdage

- Andelen af borgere med demens, der far antipsykotika

Ved de ovenncevnte tre indikatorer, kreeves der fortsat et fokus pad at forbedre udviklingen til en positiv retning.
Indikatorerne droftes med de praktiserende leeger og sygehusene.

Nordfyns Kommune ligger pd landsgennemsnittet pé folgende indikatorer:
- Middellevealder

Nordfyns Kommune ligger dérligere end landsgennemsnittet pa felgende indikatorer:

- Akutte psykiatriske genindlaeggelser

- Fastholdelse af somatiske syge i beskaftigelse

- Fastholdelse af psykiatriske syge i beskaftigelse

- Daglige rygere

Ved de ovenncevnte 4 indikatorer ligger Nordfyns Kommune pd samme niveau som de 21 andre syddanske kommuner.
Indikatorerne er temaer i Sundhedsaftalen og bliver omdrejningspunkt for nye kommende samarbejder med regionen og
de praktiserende leger.

- Somatiske feerdigbehandlingsdage
Indikatoren var enkelstiende hajere i 2018, men er faldet igen dret efter.



Okonomiske oplysninger
Sagen har ikke veret forelagt @konomi og Len.

Beslutningskompetence
Social- og Sundhedsudvalget.

Lovgrundlag
Sundhedsloven.

Bilag
480-2019-219572 Nationale mal for 2019

480-2019-152727 Sundhedsaftalen 2019-2023

Beslutning
Social- og Sundhedsudvalget 2018-2021 den 3. december 2019
Fravarende: Ingen

Orientering foretaget.

Bilag
Nationale mal for 2019

Sundhedsaftalen 2019-2023



Punkt 199: Social- og Sundhedsudvalget - Orientering

Sagsfremstilling

199. Social- og Sundhedsudvalget - Orientering Abent
Sagsnr. 480-2019-3259  Dok.nr. 480-2019-220237

Sagens kerne

Orientering til udvalget.

Administrationens indstilling
Forelaegges til orientering.

Sagens baggrund

Der foreligger nedenstaende orienteringer til udvalget.

Statistikker:

Bilag 1, Venteliste til @ldreboliger

Bilag 2, Visiterede borgere til flere omrader

Bilag 3, Visiterede borgere pa venteliste indenfor 2 mdr. garanti
Bilag 4, Visiterede borgere til bestemt omrade eller bolig

Bilag 5, Oversigt over ledige aldreboliger

Okonomiske oplysninger

Ingen.

Beslutningskompetence

Ingen.

Lovgrundlag
Intet.

Bilag
480-2019-225232

480-2019-225235
480-2019-225234
480-2019-225237

480-2019-225238

Beslutning

Bilag 1 - Venteliste til @ldrebolig

Bilag 2 - Venteliste til plejebolig i flere omrader

Bilag 3 - Venteliste til plejebolig omfattet af 2 mdr. garanti
Bilag 4 - Venteliste til bestemt omrade eller bolig

Bilag 5 - Oversigt over ledige @ldreboliger pr. 22.11.2019

Social- og Sundhedsudvalget 2018-2021 den 3. december 2019

Fravaerende: Ingen

Orientering foretaget.

Bilag

Bilag 1 - Venteliste til &ldrebolig



Bilag 2 - Venteliste til plejebolig i flere omrader
Bilag 3 - Venteliste til plejebolig omfattet af 2 mdr. garanti
Bilag 4 - Venteliste til bestemt omréade eller bolig

Bilag 5 - Oversigt over ledige @ldreboliger pr. 22.11.2019



Punkt 200: Lukket: Uddeling af Nordfyns Kommunes Falleslegat for
vaerdigt traengende



Punkt 201: Lukket: Social- og Sundhedsudvalget - Lukket orientering
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