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Rekrutterings- og uddannelsesstrategi på voksenområdet

Sagsfremstilling

155. Rekrutterings- og uddannelsesstrategi på voksenområdet Åbent

Sagsnr. 480-2019-17832 Dok.nr. 480-2019-150412

Sagens kerne
Nordfyns Kommune vil blive udfordret på, at have både personale og personale med de rette
kompetencer til de nye velfærdsopgaver på voksenområdet i forhold til personalets nuværende
alderssammensætning og den demografiske udvikling med flere ældre.

Administrationens indstilling
1. Drøftelse af KL´s publikation ”Flere hænder i ældre og sundhedssektoren”
2. Administrationen indstiller, at Social- og Sundhedsudvalget giver administrationen til opgave at
udarbejde en rekrutterings- og uddannelsesstrategi for voksenområdet i 2019.

Sagens baggrund
Administrationen har udarbejdet en prognose over behovet på personale i fremtiden på ældre- og
sundhedsområdet, da der forventes en større afgang af personale pga. pension i hjemmeplejen,
samtidig med at antallet af ældre stiger. Det sætter fokus på rekruttering af personale til
velfærdsområderne nu og i de kommende år.

Nationalt er der besluttet at i 2020 og 2021 øges dimensionering af praktikpladser på ældre- og
sundhedsområdet, hvilket også er fødekæde af nye kompetente medarbejdere, som Nordfyns
Kommune vil få brug for i fremtiden.
Samtidig viser nyeste opgørelse over optag på uddannelser, at færre har søgt ind på
velfærdsuddannelserne.

Nyborg og Odense arbejder i dag strategisk med rekruttering med forskellige vinkler såsom
uddannelse, samarbejde med uddannelsessteder, arbejdsmiljø, kommunikation m.m.

Der ses et behov for overvejelser omkring rekruttering og uddannelse, da emnerne hænger sammen
både i forhold til at hjælpe unge mennesker i uddannelse og arbejde, såvel som at have personale
med de rette kompetencer til de fremtidige velfærdsopgaver på ældre- og voksenområdet.

Økonomiske oplysninger
Sagen har ikke været forelagt Økonomi og Løn.

Beslutningskompetence
Social- og Sundhedsudvalget.

Lovgrundlag
Intet.



Bilag
480-2019-150503 Flere hænder i ældre og sundhedssektoren

Beslutning
Social- og Sundhedsudvalget 2018-2021 den 13. august 2019
Fraværende: Ingen

Godkendt.



Unge i fritidsjob i plejen

Sagsfremstilling

156. Unge i fritidsjob i plejen Åbent

Sagsnr. 480-2019-12491 Dok.nr. 480-2019-151814

Sagens kerne
Arbejdsmarkedsudvalget drøftede i juni måned et forslag fra Horsens Kommune om unge i fritidsjob i
plejen. Arbejdsmarkedsudvalget lagde vægt på forslagets potentiale, både i forhold til unges
muligheder for at få et fritidsjob samt markedsføring af plejen som karrierevej, både til gavn for plejen
samt for de unges beskæftigelse. Arbejdsmarkedsudvalget ønskede sagen forelagt for de øvrige
velfærdsudvalg, således at deres input kan indgå i det videre arbejde med ideen.

Administrationens indstilling
Forelægges til drøftelse.

Sagens baggrund
Horsens Kommune har i 2018 igangsat projektet ”Spireansættelser”, hvor unge mellem 13 og 17 år
rekrutteres til fritidsjob i plejeboliger/ -hjem. Formålet er at vække interessen for at blive social- og
sundhedshjælper og social- og sundhedsassistent blandt helt unge, for på sigt bedre at kunne
rekruttere til faget. De unge tilknyttes en mentor og gennemgår et introduktions- og
undervisningsforløb. Der er klare rammer for hvor meget, hvor længe og hvornår de unge må
arbejde. Der afholdes slutsamtaler med de unge, før de fylder 18 år, med henblik på at få afrundet
forløbet og afdækket den unges uddannelsesplaner. Projektet finder sted i samarbejde med FOA.

Beslutningen fra Arbejdsmarkedsudvalget: Arbejdsmarkedsudvalget lægger vægt på de potentielle
gevinster på tværs af børne-, ældre- og arbejdsmarkedsområdet. Administrationen arbejder videre
med sagen og den forelægges de øvrige velfærdsudvalg.

Økonomiske oplysninger
Sagen har ikke været forelagt Økonomi og Løn.

Beslutningskompetence
Arbejdsmarkedsudvalget.

Lovgrundlag
Intet.

Bilag
480-2019-101932 Spire projekt Horsens Kommune



Beslutning
Social- og Sundhedsudvalget 2018-2021 den 13. august 2019
Fraværende: Ingen

Sagen drøftet og godkendt at der arbejdes videre med projektet. Sagen forelægges udvalget
inden opstart.



Tillæg til kvalitetsstandard Kørselsordninger

Sagsfremstilling

157. Tillæg til kvalitetsstandard Kørselsordninger Åbent

Sagsnr. 480-2019-16439 Dok.nr. 480-2019-136435

Sagens kerne
Sundhed og Rehabilitering er bevilliget midler fra Sundhedsstyrelsen til forsøgsordning til
kørselsordning til borgere med demens. Forsøgsordningen kræver et tillæg til den nuværende
kvalitetsstandard for kørselsordninger for svært bevægelseshæmmede, gældende i forsøgsperioden
fra den 1. september 2019 til og med den 31. december 2020.
Administrationens indstilling
Administrationen indstiller sagen til godkendelse.
Kvalitetsstandarderne sendes efterfølgende til orientering for Seniorrådet.

Sagens baggrund
Som led i satspuljeaftalen på ældreområdet for 2018-2021 er der afsat 44,7 mio. kr. til en
forsøgsordning med befordring af borgere med en demensdiagnose.
Sundhed og Rehabilitering har ansøgt og er blevet bevilliget midler til forsøgsordningen i perioden
den 1. september 2019 til den 31. december 2020.

Som en del af forsøget skal forsøgskommunerne tilrettelægge befordringsordningen med afsæt i
gældende lovgivning, hvilket bl.a. omfatter at der skal udarbejdes en kvalitetsstandard for
befordringsordningen.

Tillægget tilføjer blot betingelser til den eksisterende Kvalitetsstandard for kørselsordning for svært
bevægelseshæmmede, således at borgere med demens også kan gøre brug af ydelsen.

Tilføjede betingelser omfatter definition af målgruppen:

· Borgeren har en demensdiagnose
· Borgeren med demens har svært ved at orientere sig i brugen af almindelige offentlige
transportmidler

Betingelser for ledsagelse:

· Ordningen giver mulighed for, at borgeren kan have en frivillig ledsager, så som pårørende
eller andre frivillige, men forsøget giver ikke mulighed for ledsagelse fra kommunens side. Her
betragtes chaufføren fra FynBus/SBH-kørsel, som ledsager, da chaufføren både henter ved
hoveddøren og bringer til ankomst-hoveddør.
· Det er derfor også en betingelse, at borgeren kan gøre brug af SBH-kørsel på disse
betingelser.

Indholdet i kørselsordningen, samt prisen for brugen af kørselsordning er uændret.

Økonomiske oplysninger



Sagen har ikke været forelagt Økonomi og Løn.

Beslutningskompetence
Kommunalbestyrelsen.

Lovgrundlag
§ 117 i lov om social service.

Beslutning
Social- og Sundhedsudvalget 2018-2021 den 13. august 2019
Fraværende: Ingen

Indstillingen anbefales godkendt.



Status på iværksat handleplan for overholdelse af Budget 2019

Sagsfremstilling

158. Status på iværksat handleplan for overholdelse af Budget 2019 Åbent

Sagsnr. 480-2019-17963 Dok.nr. 480-2019-151783

Sagens kerne
Budgetopfølgningen pr. 31. marts 2019 viste, at enkelte områder under Social- og Sundhedsudvalget
samlede budgetramme er under pres, hvilket kan have konsekvens for overholdelse af den samlede
budgetramme for udvalgets områder.

Økonomiudvalget har derfor besluttet, at der skal udarbejdes en handlingsplan, der kan modvirke det
forventede merforbrug.

Der gives en status på den iværksatte handleplan.

Administrationens indstilling
Administrationen indstiller, at status på den iværksatte handleplan for overholdelse af Budgetrammen
for 2019 for Social- og Sundhedsudvalgets område godkendes.

Sagens baggrund
For Social- og Sundhedsudvalgets områder er der i maj/juni udarbejdet en handleplan, der beskriver
de initiativer, som iværksættes eller vil blive iværksat, for at sikre balance i regnskab 2019.
Handleplanen er endvidere godkendt af Social- og Sundhedsudvalget samt i Økonomiudvalget på
møder afholdt i juni.

Handleplanerne består af følgende særlige initiativer:

Aktiv pleje og omsorg oplever et stor pres på behovet for visiterede timer inden for hjemmeplejen.
Dette søges afhjulpet ved henholdsvis:

· Mere styring og fokus på arbejdsgange og kompetencer
· Optimering af vikarforbruget.
Voksenhandicapområdet oplever stigende udgifter og det vurderes, at det bliver svært at overholde
budgettet, og derfor vil der blive iværksat følgende tiltag:

· En sagsanalyse af 5-7 sager ved brug af ekstern konsulent
· Egen fokus på særligt dyre sager
· Fokus på hjemtagelse af refusioner.

I nedenstående gives en status, herunder effekten, på den iværksatte handleplan samt eventuelle
justeringer og tilpasninger af planen.

Aktiv pleje og omsorg
Mere styring og fokus på arbejdsgange og kompetencer



Alle hjemmeplejeområder har iværksat øget styring på tildeling og afslutning af ydelser på leverede
timer. De månedlige opfølgninger på leverede timer viser, at forbruget af timer er højere end
forventet, men der er ses en stabilisering af udviklingskurven.

Ved opfølgning 31. marts var der forbrugt 27,7 % mens forbruget pr. 30 juni er 55 % i forhold til
budgetterede timer.

Den gennemførte analyse viser, at antallet af borgere visiteret til hjemmepleje er stigende fra 798
borgere i juni 2018 til 841 borgere i maj 2019 (Stigning på 5 %). Det er især borgere, som er visiteret
til ydelser efter sundhedsloven. Der arbejdes med implementering af tiltag med øget opfølgning hos
borgere med disse ydelser.

Kompetenceudvikling af ledere og planlæggere og analyse af arbejdsgange med henblik på
minimering af fejlkilder er gennemført, og der vil ske yderligere opfølgning efter sommerferien.

Optimering af vikarforbruget
Hen over sommerferier har der været øget behov for brug af eksterne vikarer, da der på grund af
ledelsesskift ikke har været en nødvendig planlægning af ferieafviklingen. For at kunne yde bevilget
hjælp til borgerne har der været tilkøbt dækning af vagter ved vikarbureau.

Implementering af den vedtagne procedure med optimering af vikarforbruget fortsættes efter
ferieperioden.

Sygefraværet er i hjemmeplejen faldende, hvilket fremgår af nedenstående oversigten på side 2 i
bilaget til dagsordenspunktet.

Der er udarbejdet nye vagtplaner som implementeres i henhold til gældende overenskomst med
opstart 1. oktober 2019

Effekten af de iværksatte handleplaner
Initiativerne har ikke haft større økonomisk effekt på nuværende tidspunkt.
De igangsatte tiltag har medført en stabilisering af leverede timer, men på grund i stigning i antal af
borgere er området under pres, og der forventes et merforbrug i hjemmeplejen.

Da sygefraværet er nedadgående og sommerferien er overstående samt forsat ledelsesmæssig
fokus på daglig planlægning og driftsoptimering arbejdes med nedbringes merforbruget.

Voksenhandicapområdet
En sagsanalyse af 5-7 sager ved brug af ekstern konsulent
Der er indledt samarbejde med eksternt firma. I august måned vil der blive udvalgt sager og i
september og oktober vil udredningerne pågå. Det forventes, at der udvælges sager med forskellig
kompleksitet og at udredningen af sagerne vil tage mellem 1-2 måneder. Efter endt udredning vil der
ske genforhandling af aktuelt prisniveau.

Egen fokus på særligt dyre sager
I august måned vil der ligeledes blive udvalgt sager som kan genvurderes, og hvor det vurderes at
der kan findes besparelser som ikke påvirker serviceniveauet i større omfang.



Alle borgere som aktuelt har ophold på hjemløseinstitution har haft opfølgningsbesøg og der arbejdes
på at finde anden bolig til borgerne. Det er lykkes at udskrive én borger.

Fokus på hjemtagelse af refusioner
Der er aktuelt identificeret to sager hvor der vurderes at være mulighed for at hjemtage refusion fra
oprindelig betalingskommune.

Der er indgået samarbejde med ekstern jurist med stor erfaring i sager om mellemkommunal
refusion, som aktuelt gennemgår de to sager.

Effekten af de iværksatte handleplaner
Initiativerne har ikke haft større økonomisk effekt på nuværende tidspunkt.

Økonomiske oplysninger
Effekten af de iværksætte handleplaner vil indgå i budgetopfølgningen pr. 30. september 2019.

Beslutningskompetence
Økonomiudvalget.

Lovgrundlag
Nordfyns Kommunes Principper for økonomistyring.

Bilag
480-2019-151769 Social- og Sundhedsudvalget - Status på handleplan for

overholdelse af budgetrammen for 2019 - august 2019

Beslutning
Social- og Sundhedsudvalget 2018-2021 den 13. august 2019
Fraværende: Ingen

Orientering foretaget.



Status på puljeprojekter i Sundhed og Rehabilitering

Sagsfremstilling

159. Status på puljeprojekter i Sundhed og Rehabilitering Åbent

Sagsnr. 480-2018-24131 Dok.nr. 480-2019-136957

Sagens kerne
Administration giver en status på puljeprojekter i Sundheds- og Rehabiliteringsafdelingen.

Administrationens indstilling
Forelægges til orientering.

Sagens baggrund
Administrationen fremlægger en halvårlig status på de projekter, som er i drift, og som er finansieret
fra forskellige puljer under ministerier og styrelser, samt interne puljer.

Økonomiske oplysninger
Sagen har ikke været forelagt Økonomi og Løn.

Beslutningskompetence
Social- og Sundhedsudvalget.

Lovgrundlag
Intet.

Bilag
480-2019-113387 Status på puljeprojekter i Sundhed og Rehabilitering pr. juni 2019

480-2019-130995 Afslutningsrapport for projekt "Når nærværet starter ved dørtærsklen
- med oplevelsesgrupperne på tur"

480-2019-35117 Slutevaluering af Tidlig Indsats 2

Beslutning
Social- og Sundhedsudvalget 2018-2021 den 13. august 2019
Fraværende: Ingen

Orientering foretaget.



Masterplan- Implementeringplaner

Sagsfremstilling

160. Masterplan- Implementeringplaner Åbent

Sagsnr. 480-2018-20899 Dok.nr. 480-2019-137007

Sagens kerne
Administrationen giver en status på arbejdet med de 11 projekter, som er en del af de fremtidige
tilbud på voksenområdet på ældre, sundhed og det specialiserede område jf. Masterplanen.

Administrationens indstilling
Forelægges til orientering.

Sagens baggrund
Efter orientering omkring implementeringsarbejdet af Masterplanen til Social- og Sundhedsudvalget
den 4. december 2018 har administrationen udarbejdet en status på fremdriften i de 11 projekter for
1. halvår 2019.

Økonomiske oplysninger
Sagen har ikke været forelagt Økonomi og Løn.

Beslutningskompetence
Social- og Sundhedsudvalget.

Lovgrundlag
Intet.

Bilag
480-2019-113598 Status over implementeringsprojekt - Masterplan juni 2019

Beslutning
Social- og Sundhedsudvalget 2018-2021 den 13. august 2019
Fraværende: Ingen

Orientering foretaget.



Nøgletal på Social- og sundhedsområdet 2019

Sagsfremstilling

161. Nøgletal på Social- og sundhedsområdet 2019 Åbent

Sagsnr. 480-2019-17987 Dok.nr. 480-2019-152084

Sagens kerne
Administrationen fremlægger nøgletal på ældre- og Sundhedsområdet.

Administrationens indstilling
Forelægges til orientering.

Sagens baggrund
Social- og Sundhedsudvalget får fremlagt de væsentlige nøgletal på ældre- og sundhedsområdet
bl.a. omhandlende:

- Den demografisk udvikling
- Udvikling i kommunale ydelser

Økonomiske oplysninger
Sagen har ikke været forelagt Økonomi og Løn.

Beslutningskompetence
Social- og Sundhedsudvalget.

Lovgrundlag
Intet.

Beslutning
Social- og Sundhedsudvalget 2018-2021 den 13. august 2019
Fraværende: Ingen

Orientering foretaget.



Social- og Sundhedsudvalget - Orientering

Sagsfremstilling

162. Social- og Sundhedsudvalget - Orientering Åbent

Sagsnr. 480-2019-3259 Dok.nr. 480-2019-97695

Sagens kerne
Orientering til udvalget.

Administrationens indstilling
Forelægges til orientering.

Sagens baggrund
Der foreligger følgende orienteringer til udvalget:

· Visiterede borgere til bestemt område eller bolig
· Visiterede borgere på venteliste indenfor 2 mdr. garanti
· Visiterede borgere til flere områder
· Oversigt over ledige ældreboliger
· Venteliste til ældrebolig
· Referat af Bruger og Pårørenderådet – Vesterbo, den 3. juni 2019

Økonomiske oplysninger
Ingen.

Beslutningskompetence
Ingen.

Lovgrundlag
Intet.

Bilag
480-2019-153243 Statistik - Venteliste til bestemt bolig eller område

480-2019-153242 Statistik - Venteliste til bolig indenfor 2 mdr garanti

480-2019-153241 Statistik - Venteliste til plejebolig i flere områder

480-2019-153245 Oversigt over ledige ældreboliger pr. 050819

480-2019-153240 Statistik - Venteliste til ældrebolig

480-2019-153247 Referat af Bruger- og pårørenderådet den 3 juni 2019 - Vesterbo



Beslutning
Social- og Sundhedsudvalget 2018-2021 den 13. august 2019
Fraværende: Ingen

Orientering foretaget.
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