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Dialog med institutionsledere.

Sagens kerne
Der afholdes dialogmøde med Social- og Sundhedsudvalgets afdelingsledere.
Afdelingslederne er inviteret til mødet kl. 15.00 - 16.00.

Beslutning
Orientering foretaget.



Masterplan- drøftelse af tidsplan og rekrutteringsbehov

Supplerende sagsfremstilling
Administrationen fremlægger på mødet forslag til plan for det videre arbejde med Masterplan til
drøftelse.

Supplerende sagsfremstilling
At Område MED drøfter masterplanen og rekruteringsbehov
 

Sagens kerne
Med den fortsatte udmøntning af Masterplanen, samt den nyligt vedtagne budgetaftale for
2022, vil der i 2022 blive behov for at øge antallet af medarbejdere med omkring 30
medarbejdere.
Dette er samtidig med at kommunen i dag allerede mangler et tilsvarende antal medarbejdere.
 
Med henblik på at ramme den gode timing i forhold til rekruttering, lægges op til en drøftelse
af rækkefølge og tidsplan for implementering af de mange positive initiativer. 

Administrationens indstilling
Administrationen indstiller:
 

at Social- og Sundhedsudvalget drøfter masterplan og budgetudvidelser i lyset af
rekrutteringsudfordringerne på ældre- og sundhedsområdet
 

at administrationen på den baggrund reviderer tidsplanen for det videre arbejde og
fremlægger en ny sag for udvalget på næstkommende møde.

 

Sagens baggrund
En større række af udvidelser og tilpasninger af servicen på sundheds- og ældreområdet skal
implementeres i 2022. Det handler om de sidste af masterplanens implementeringsprojekter,
aktivitets- og aflastningstilbud på demensområdet, samt aftalen om bedre normering i
aftenvagten på plejecentrene.
 
Samlet er alle projekterne med til at fremtidssikre kommunens service og tilbud på sundheds-
og ældreområdet - både nu og i fremtiden.
 
Vigtigste begivenheder er:
 

1. Etablering af et demenscenter på Bryggergården med både aflastningspladser og
aktivitetstilbud (ca. 6 medarbejdere).
Aflastningspladserne er berammet til at genåbne den 1. januar 2022. Etablering af
demenscenter med aktivitetscenter til medio 2022.



 

2. Etablering af nye behandlings- og rehabiliteringspladser på Vesterbo (ca. 11
medarbejdere).
Berammet til at åbne medio 2022 idet den oprindelige tidsplan er overskredet.
 

3. Udmøntning af budgetaftalens opnormering i plejecentrenes aftenvagt (ca. 5
medarbejdere).
Berammet til at gælde fra den 1. januar 2022.
 

4. Ansættelse af flere medarbejdere i hjemmeplejen, svarende til det stigende antal ældre
(ca. 10 medarbejdere).
Løbende fra den 1. januar 2022.
 

5. Rekruttering til nuværende stillinger, hvor 30-35 stillinger er ubesatte ultimo september
2021 

 
Samlet er der med de nye initiativer 1-4 ovenfor, behov for at øge antallet af medarbejdere
med ca. 30 sammenlignet med behovet i 2021. Dertil kommer mangel på 30-35 medarbejdere
og håndteringen af almindelige personaleudskiftninger.
 
De nye stillinger i nye spændende faglige miljøer vil være attraktive for ambitiøse
sundhedsfaglige personaler, og vil derfor kunne være med til, samlet at tiltrække flere
medarbejdere til Nordfyn. Der vil også være behov for, at supplere bredt med flere forskellige
faggrupper. Samtidig kan det også forventes, at det bedste resultat nås, hvis rekrutteringerne
strækkes over en længere periode. 
 
Administrationen lægger på baggrund af ovenstående op til en drøftelse af mulighederne for, at
planlægge implementering og rekruttering til de forskellige initiativer så det bedste resultat i
forhold til rekruttering opnås. På baggrund af drøftelserne udarbejdes en plan, der kan tages
op på det kommende udvalgsmøde i december 2021.

Økonomiske oplysninger
-

Beslutningskompetence
Social- og Sundhedsudvalget.

Lovgrundlag
-

Beslutning
Den foreslåede opstart med hus 1 og 2 igangsættes primo 2022, hvorefter opstart af
demenspladserne på Bryggergården kan påbegyndes til sommer. 



Beslutning på møde OmrådeMED Social og Arbejdsmarked 23-11-2021 - 11:30
Planer, muligheder og udfordringer for opstarten i 2022 blev drøftet. MED følger den løbende
opstart og medarbejderinddragelsen på de kommende møder.

Beslutning på møde Social- og Sundhedsudvalget 2018-2021 02-11-2021 - 15:00
Fraværende: Helle Waagner (A)
 
Drøftet og godkendt.



Udmøntning af Budgetaftalen for 2022 - 2025

Sagens kerne
For at sikre, at den politiske budgetaftale for 2022, samt overslagsårene 2023-2025 bliver
udmøntet efter hensigten, har administrationen udarbejdet et samlet dokument, med henblik på
beskrivelse af de enkelte elementer i aftalen, samt en beskrivelse i forhold til, hvordan aftalen
tænkes udmøntet.

Administrationens indstilling
Administrationen ønsker en drøftelse og godkendelse af den planlagte udmøntning af
budgetaftalen for 2022, samt overslagsårene 2023-2025.

Sagens baggrund
Jf. Budgetstrategien for 2022 har administrationen udarbejdet et samlet forslag til udmøntning
af den politiske budgetaftale for 2022 samt overslagsårene 2023-2025.
 
Dokumentet skal både ses som et arbejdsdokument for Nordfyns Kommunes organisation i
forhold til, hvordan budgetaftalen konkret udmøntes, og et politisk dokument hvor det
synliggøres, hvordan budgetaftalen rent faktisk udmøntes.
 
Endvidere vil de politiske udvalg på møderne i april samt september 2022, blive orienteret om
status på udmøntning af budgetaftalen.

Økonomiske oplysninger
I det samlede dokument er de økonomiske konsekvenser af budgetaftalen for 2022 samt
overslagsårene 2023-2025 på udvalgets områder beskrevet på side 19 - 23.

Beslutningskompetence
Kommunalbestyrelsen.

Lovgrundlag
Budgetstrategi 2022.

Beslutning
Indstillingen anbefales godkendt.



Kvalitets- og Leverandørkrav 2022

Sagens kerne
Administrationen har udarbejdet Kvalitets- og Leverandørkrav på Madservice, samt Kvalitets-
og Leverandørkrav på personlig pleje og praktisk hjælp gældende for 2022.

Administrationens indstilling
Forelægges til godkendelse.
Kvalitets- og Leverandørkravene sendes efterfølgende til orientering for Seniorrådet.

Sagens baggrund
Jævnfør kapitel 3 i Bekendtgørelsen om kvalitetsstandarder og frit valg af leverandør af
personlig pleje og praktisk hjælp mv., skal Kommunalbestyrelsen én gang årligt godkende pris-
og leverandørkrav.
 
Der er i øjeblikket 1 privat leverandør af madservice.
Derudover er der 4 private leverandører af praktisk hjælp, og ingen private leverandører af
personlig pleje.
 
Pr. 15. november 2021 er der:
 

519 borgere, som modtager hjælp til personlig pleje af Nordfyns Kommune

257 borgere, som har madservice

690 borgere, som modtager praktisk hjælp; herunder modtager 501 borgere praktisk
hjælp fra Nordfyns Kommunes hjemmepleje, 317 borgere modtager praktisk hjælp fra én
af de 4 private leverandører og 13 fra privat hjælper.
Nogle borgere modtager praktisk hjælp fra både privat leverandør samt Nordfyns
Kommune.

 
Kvalitets- og leverandørkravene er tilpasset takstkatalog for 2022, samt det igangværende
udbud af Madservice herunder kravspecifikationerne til udbuddet. Derudover er der alene
foretaget redaktionelle ændringer.

Økonomiske oplysninger
Sagen har ikke været forelagt Økonomi og Løn.

Beslutningskompetence
Kommunalbestyrelsen.

Lovgrundlag
Serviceloven.

Beslutning
Indstillingen anbefales godkendt idet de i kvalitetsstandarderne angivne tider opretholdes som



mål. I 2022 suspenderes tidspunkterne i stedet.
Årsagen er den aktuelle personalemangel. På baggrund af erfaringerne i løbet af 2022, tages
der igen stilling til kvalitetsstandarderne ultimo 2022. Udvalget orienteres løbende om
overholdelse af kvalitetsstandarderne. 



Kvalitetsstandarder 2022 - Personlig pleje/Praktisk
hjælp/Kørselsordninger

Sagens kerne
Kommunalbestyrelsen skal én gang årligt træffe beslutning om indhold, omgang og udførelsen
af tilbud til voksne jf. servicelovens § 139. For 2022 er nogle af kvalitetsstandarderne ændret
på grund af den nuværende rekrutteringssituation på ældreområdet.

Administrationens indstilling
Administrationen forelægger kvalitetsstandarderne til godkendelse til Social- og
Sundhedsudvalget.
 
Følgende kvalitetsstandarder har ændringer:
 

Kvalitetsstandard for midlertidigt ophold

Kvalitetstandard for personlig pleje og omsorg

Kvalitetstandard for ophold på plejecenter

 

Kvalitetsstandarderne sendes efterfølgende til orientering for Seniorrådet og Handicaprådet.

Sagens baggrund
Nordfyns Kommunes kvalitetsstandarder indeholder en redegørelse for det politisk besluttede
serviceniveau.
Kvalitetsstandarderne har sit primære udgangspunkt i Serviceloven og Sundhedsloven.
 
De bærende principper i levering af serviceydelserne er:
 

Sundhedsfremme og forebyggelse

Rehabilitering

Recovery

Inddragelse af velfærdsteknologi

 
Kvalitetsstandarderne er tilrettet således, at de understøtter og imødekommer de nuværende
rekrutteringsudfordringer på området. Kvalitetsstandarderne beskriver derfor den måde, som
ydelserne leveres på. Derudover er der alene foretaget redaktionelle ændringer i
kvalitetsstandarderne for 2022.
 
Der er lavet ændringer i følgende:
 
I kvalitetsstandarden for midlertidigt ophold har der hidtil stået, at midlertidigt ophold på



Bryggergården er lukket for en periode, så længe lokalerne benyttes til kohorte
isolationspladser under COVID-19 pandemien. Nu ændres teksten til, at tilbuddet om
midlertidigt ophold på Bryggergården er lukket for en periode, indtil der genåbnes 6 pladser i
2022 i forbindelse med Masterplanen.
 
I kvalitetsstandarderne for personlig pleje og omsorg samt rengøring, har hjælpen været
inddelt i forventede tidspunkter på døgnet. Tidspunkterne er nu fjernet, så hjælpen kan
tilrettelægges individuelt og fleksibelt. I afsnittet omkring madservice er teksten tilrettet den nye
aftale, som Nordfyns Kommune forventes at indgå med madleverandøren.
 
I kvalitetsstandarden for Ophold på plejecenter er teksten tilpasset de faktiske forhold.
Herunder at beboeren som udgangspunkt ikke deltager i madlavning på plejecenteret, da de
fleste beboere ikke kan deltage. Angående træning og aktiviteter på plejecenteret ændres
teksten til, at der tilbydes individuel eller fælles træning og aktiviteter med udgangspunkt i
beboerens individuelle behov og hvad der giver mening for den enkelte. 
 
Kvalitetsstandarderne godkendes én gang årligt af Kommunalbestyrelsen.

Økonomiske oplysninger
Sagen har ikke været forelagt Økonomi og Løn.

Beslutningskompetence
Kommunalbestyrelsen.

Lovgrundlag
Serviceloven.
Sundhedsloven.
 

Beslutning
Indstillingen anbefales godkendt idet de i kvalitetsstandarderne angivne tider opretholdes som
mål. I 2022 suspenderes tidspunkterne i stedet. Årsagen er den aktuelle personalemangel. På
baggrund af erfaringerne fra 2022, tages igen stilling til kvalitetsstandarderne ultimo 2022.
Udvalget orienteres løbende om overholdelse af kvalitetsstandarderne. 



Kvalitetsstandarder 2022 - Voksen Handicap og Psykiatri

Sagens kerne
Kommunalbestyrelsen skal én gang årligt træffe beslutning om indhold, omfang og udførelse af
tilbud til voksne jf. servicelovens § 139.

Administrationens indstilling
Forelægges til godkendelse.
Kvalitetsstandarderne for 2022 sendes efterfølgende til orientering for Handicaprådet.

Sagens baggrund
Nordfyns Kommunes kvalitetsstandarder indeholder en redegørelse for det politisk besluttede
serviceniveau. Kvalitetsstandarderne har sit primære udgangspunkt i Serviceloven.
 
De bærende principper i levering af serviceydelserne er:

Sundhedsfremme og forebyggelse

Rehabilitering

Recovery

Inddragelse af velfærdsteknologi

 
Der er ingen ændringer i serviceniveauet. Der er derfor alene foretaget redaktionelle ændringer
i kvalitetsstandarderne for 2022.

Økonomiske oplysninger
Sagen har ikke været forelagt Økonomi og Løn.

Beslutningskompetence
Kommunalbestyrelsen.

Lovgrundlag
Serviceloven.

Beslutning
Indstillingen anbefales godkendt.
 



Økonomi og Nøgletal

Sagens kerne
Udvalget følger udviklingen i økonomiske og driftsmæssige nøgletal på eget område. Det
prioriteres at have så nye tal som muligt, hvorfor nøgletal medbringes til mødet.
 

Administrationens indstilling
Forelægges til efterretning.

Sagens baggrund
-

Økonomiske oplysninger
-

Beslutningskompetence
-

Lovgrundlag
-

Beslutning
Taget til efterretning.
 



Samarbejdsaftale om omsorgstandpleje

Sagens kerne
For at løfte Nordfyns Kommunes forpligtelse jf. Sundhedsloven om omsorgstandplejetilbud for
borgere i Nordfyns Kommune, er der indhentet tilbud fra eneste leverandør på det danske
marked - HjemmeTandplejen I/S.

Administrationens indstilling
Forelægges til orientering.

Sagens baggrund
Kommunen skal tilbyde forebyggende og behandlende tandpleje til personer, der på grund af
nedsat førlighed eller vidtgående fysisk eller psykisk handicap, kun vanskeligt kan udnytte de
almindelige tandplejetilbud.
 
Administrationen har indhentet tilbud fra eneste leverandør på det danske marked, om
udførelse af omsorgstandpleje, herunder komplette tandplejeydelser på patientens bopæl eller
på klinik i form af mobil enhed til behandling.
 
Administrationen indgår Samarbejdsaftale med HjemmeTandplejen I/S om levering af
komplette tandbehandlingsydelser for omsorgstandplejepatienter med virkning fra den 01.
februar 2022 - 31. januar 2025 med mulighed for forlængelse yderligere 1 år.

Økonomiske oplysninger
Der er i Budget 2022 og overslagsårene, årligt afsat 138.000 kr. til omsorgstandpleje.
HjemmeTandplejen afregnes med en fast takst pr. år. pr. patient, der er tilmeldt behandlingen.
I perioden 1. februar 2022 til 30. juni 2023 udgør taksten 3.870 kr. pr. patient pr. år. I resten af
aftaleperioden er taksten 4.285 kr. pr. patient pr. år.

Beslutningskompetence
Social- og Sundhedsudvalget.

Lovgrundlag
Sundhedslovens § 131.

Beslutning
Orientering foretaget.
 



Orientering

Sagens kerne
Der foreligger følgende orienteringer til Social- og Sundhedsudvalget:
 
Bilag 1, Tilskudsbrev
Bilag 2, Referat fra det konstituerende møde i Seniorråd 2022-2025

Beslutning
Orientering foretaget.



Godkendelse af beslutningsprotokol

Sagens kerne
Udvalget skal jf. kommunestyrelseslovens §20, godkende beslutningsprotokol for dette møde. 
 
For at godkende beslutningsprotokollen, skal hvert udvalgsmedlem nu godkende dette punkt i
dagsordenssystemet Prepare/First Agenda.

Beslutning
Godkendt.
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